Tarkistuslista alaikdisen osake- % nordnet
ja rahastosalkun avaukseen liittyen

Pian voit aloittaa sadstdmadn lapsellesi. Kaytd tatd luetteloa varmistaaksesi, ettd sinulla on kaikki
hakemukseen tarvittavat asiakirjat.

Sinun tulee toimittaa meille seuraavat asiakirjat:

[ISailytystili-/tilisopimus — taytettynd ja molempien huoltajien allekirjoittamana

[JPerustietoa talletussuojasta - taytd lapsen henkildtunnus. Molempien huoltajien tulee
allekirjoittaa lomake.

[JAsiakastuntemus (alaikdinen) — molempien huoltajien tulee allekirjoittaa lomake. Huomioithan,
ettd lomakkeeseen taytettdva tieto tilille talletettavien rahavarojen alkuperdstd ja arvioiduista
kuukausituloista tulee perustua huoltajan tilanteeseen (tai sen henkildn tilanteeseen, joka tulee
vastaamaan tilille tehtdvistd talletuksista).

[JHenkilstodistuksen kopio — Toimita kopio huoltajien/edunvalvojien voimassa olevista, kuvallisista
henkildtodistuksista. Huomioi, ettd henkildtodistukset tulee toimittaa jokaisesta kansalaisuudesta
(esimerkiksi ote viranomaisrekisteristd, josta ilmenee kansalaisuus, passi, henkildtodistus tai
vastaava)

Jos olet kirjoilla ulkomailla, tayta ystavdallisesti seuraavat tiedot:

Asiakirja, joka todistaa alaik&isen ulkomaalaisen osoitteen. Esimerkiksi kopio ulkomaisesta vuokra-
sopimuksesta, ulkomaisen pankin tiliotteesta tai viranomaisen kirjeestd, josta kéy ilmi ulkomaalain
en osoite.

[JSelvitys, josta ilmenee sijoitettavien varojen alkuperd (riippuen miten asiakastuntemuslomake on
taytetty Nordnetiin siirrettdvien varojen/arvopapereiden alkuperdn osalta, esimerkiksi
palkkakuitti)

[Jos alaikdinen on veroteknisesti kirjoilla muussa maassa kuin Suomessa, on t&mad ilmoitettava
tilisopimuksessa. Ulkomainen verorekisterinumero (TIN) on pakollinen tieto, joka on ilmoitettava
(mukaan lukien, koska verovelvollisuus alkaa/alkoi)

OTodistus henkilén verotuksellisesta asuinpaikasta -lomake (Asuinpaikkatodistus (6132f)), jos
verotusmaasi on osinkotulojen osalta muu kuin Suomi
https://www.vero.fi/tietoa-verohallinnosta/yhteystiedot-ja-asiointi/lomakkeet/kuvaus/asuin
paikkatodistus_6132/

[JSuomen verottajalta rajoitetusti verovelvollinen -todistus, mik&li muuttosadnndstd (muuttovuosi + 3
seuraavaa tdyttd vuotta) halutaan poiketa

Voit ldhettda lomakkeet liitteineen tdytettynd ja allekirjoitettuna postimaksutta osoitteeseen:
Nordnet Bank AB Suomen sivuliike

Tunnus 5018590

00003 VASTAUSLAHETYS

Sinun tulee my6s lukea ja tallentaa:
Nordnet Bank AB Suomen sivuliikkeen sailytystili-/tilisopimuksen yleiset ehdot

Kasittelemme hakemuksesi heti, kun olemme saaneet yll& olevan tarkistuslistan mukaisesti
pyytdmamme asiakirjat tdytettyind ja allekirjoitettuina. Kasiteltydmme hakemuksen I&hetdmme
tervetulokirjeen, jossa on tietoa uudesta tilistd. Salasana postitetaan tietoturvasyistd erillisend
kirjelahetyksend tervetulokirjeen jalkeen. N&iden kirjautumistunnisteiden avulla voit kirjautua sisééan
ja ndhda salkun arvon kehityksen, jne. Kaikkien kauppojen ja muiden transaktioiden tulee kuitenkin
tapahtua huoltajien toimesta. Tastd johtuen IGhetdmme erilliset kirjautumistunnisteet alaikaisen
huoltgijille (jotka ovat allekirjoittaneet tilisopimuksen). Jos sinulla/teilléd huoltajana on Nordnetissd tili
ennestddn, voit ndhdda alaikdisen tilin henkildkohtaisen Nordnet-tilisi kautta.
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SAILYTYSTILI-/TILISOPIMUS % nordnet

(alaikdinen)

(Sivu 1/3)

Asiakas
(alaikainen)

Verotuksellinen
kotipaikka
muualla kuin
Suomessa

(jos sellainen on)

Kytkds
Yhdysvaltohin

Asiakkaan
vastatili

(Tili, jolle
haluat tehda
kateissiirtoja
Nordnetin sdi-
lytystililtc)

Vanhempien
valtakirja/
s&annét

Tili-/sailytystilinumero (Yhtio tayttad)
Nimi (etunimi, sukunimi) Henkildtunnus
Katuosoite (Vaestotietorekisterissa oleva osoite) Puhelinnumero (huoltaja)
Postinumero Paikkakunta Maa
Verotuksellinen kotipaikka Suomessa | Kansalaisuus Sahképostiosoite (huoltaja)
[ Kylla [ Ei
Maa Ulkomainen verotunniste (TIN) TIN-tunnisteen aloituspdivamadra
Maa Ulkomainen verotunniste (TIN) TIN-tunnisteen aloituspdivamadara

TIN-tunniste on annettava, jotta Nordnet voi avata tilin. Jos maa, jossa asiakas on verovelvollinen ei myénnd TIN-tunnistetta, sy6ta sen sijaan:

Syntymdpaikka: Syntymdmaa: Syntymépéive:
Onko asiakas Yhdysvaltojen kansalainen tai verovelvollinen tai veroilmoitusvelvollinen Yhdysvaltalainen verotunniste | US TIN -tunnisteen aloitus-
Yhdysvalloissa? . o . ) (US TIN) pEivEm&ara

[J Ei  []Kylla, iimoita yhdysvaltalainen verotunniste (US TIN)
Pankki IBAN-tilinumero Tilinomistaja
Voidaksesi siirtad kateisvaroja Nordnet-tililtasi taytyy sinun Tama koskee siirtoja tileille toisissa pankeissa sek& myos siirtoja
ilmoittaa etukdteen vahint&an yksi pankkitilinumero, jolle haluat Nordnetin sisalla tililta toiselle. Kaytd lomaketta vastatili-
siirtaa kateisvaroja. Tama liséa siirtojen varmuutta, koska siirrot ilmoitus, jos haluat etuk&teen iimoittaa useampia pankkitileja.
onnistuvat vain sinun henkildkohtaisesti iimoittamalle tilille. Nama Huom. Vastatilin tulee olla suomalainen tili, jonka tilinomistaja
tiedot arkistoidaan ja tarkistetaan joka siirron yhteydessd. on asiakas itse.

Kuka/ketkd voivat hoitaa tilié ja tehdd sielté nostoja? Merkitse toinen vaihtoehdoista alla. Jos vaihtoehtoa ei ole merkitty, molemmat huoltajat
voivat hallita alaikaisen tilié.

[[]Vain toinen huoltajista. Lisad litteeksi vahvistava asiakirja.

[ ]Molemmat huoltajat, joilla on vanhempainvastuu. Kummankin huoltajan tulee allekirjoittaa t&mé sopimus. Molemmat allekirjoittaneista ala-
ikéisen lapsen huoltajista antavat taten toisilleen valtakirjan yksin hoitaa valtakirjassa mainittua alaikaisen lapsen tilié lapsen lukuun.
Huoltajat saavat seuraavat oikeudet:

1. Oikeus saada tietoa tilitilanteesta ja tilin hoidosta Nordnet Bank AB:ssa
2. Oikeus solmia tiliin liittyva erillinen sopimus Nordnet Bank AB:n kanssa
3. Oikeus sanoa irti, nostaa ja kuitata rahavaroja, arvopapereita ja muita varoja, joita alaik&iselld on Nordnet Bank AB:ssa
(esimerkiksi osakkeita ja rahasto-osuuksia).
4. Oikeus Tukholman pdrssissé ja/tai muussa arvopaperikauppojen selvitysorganisaatiossa tehdd panttisopimuksia ja asettaa
vakuuksia kauppasitoumuksen vakuudeksi optioille ja termiineille;
5. Oikeus tehdd nostoja ja talletuksia rahavaroilla sekd kauppoja saatavilla olevilla arvopapereilla Nordnet Bank AB:n palvelussa.
Tamad valtakirja on voimassa kunnes se kirjallisesti perutaan Nordnet Bank AB:ssa. Tahdn valtakirjaan ei ole luvallista lisatd tai poistaa
kohtia.

Huomioi, ettd hakemukseen tulee liittda oikeaksi todistettu kopio henkilétodistuksesta kaikkien allekirjoittajien osalta. Mikali allekirjoit-
tajalla on useamman maan kansalaisuus, tulee hakemukseen myés liittaa kyseisissé maissa voimassa olevat oikeaksi todistetut henkil6to-

distuskopiot.

Allekirjoittaja vakuuttaa, ett& hdn on perehtynyt talletussuojaa koskeviin tietoihin kohdassa G.8 Nordnet Bank AB:n yleisissad sGdnndissa ja
hyvaksyy taten sopimuksen ehdot ja vakuuttaa, etta ilmoitetut tiedot ovat oikeat ja taydelliset.

Huoltaja 1

Huoltaja 2

Polittisesti
vaikutusvaltaisessa
asemassa oleva
henkild

Nimi Henkilétunnus Kansalaisuus

Katuosoite (Vaestotietorekisterissa oleva osoite) Postinumero Paikkakunta

Maa Allekirjoitus Paikka/paivémadrd ja nimenselvennys

Nimi Henkilétunnus Kansalaisuus

Katuosoite (Vaestotietorekisterissé oleva osoite) Postinumero Paikkakunta

Maa Allekirjoitus Paikka/paivémadrd ja nimenselvennys
Ovatko asiakkaan huoltajat tai ovatko he joskus olleet: [ Kylla, asianomainen tayttad erillisen

- poliittisesti vaikutusvaltaisessa asemassa tai merkittévassa julkisessa tehtévassa tai lomakkeen "Poliittisesti vaikutusvaltaisessa
- sellaisen henkilon Iaheisia perheenjésenid tai laheisia yhtiokumppaneita asemassa oleva henkild”.

Tili avataan vasta, kun Nordnet on tarkistanut hakemuksen ja varmistanut, ett& se on tdydellinen
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SAILYTYSTILI-/TILISOPIMUS YRITYS

(alaikainen)
(Sivu 2/3)

1. Sopimus

Téma on allekirjoittaneen tilinhaltijan (Asiakas) ja

Nordnet Bank AB Suomen sivuliikkeen, y-tunnus 2329589-2, ("Yhtid”)
vdlinen sopimus Asiakkaan sdilytystilista/tilista Yhtidssa. Sailytystilia/
tilia koskeva sopimus koostuu seuraavista kulloinkin voimassa olevista
sopimusasiakirjoista:

(a) Tama Sailytystili-/tilisopimus

(b) Erityiset ehdot sellaisista muista palveluista, joista Asiakas sopii Yhtion
kanssa muutoin

(c) Nordnet Bank AB Suomen sivuliikkeen sdilytystili-/tilisopimuksen
yleiset ehdot

(d) Yleiset ehdot kaupankdaynnille rahoitusinstrumenteilla

(e) Toimintaperiaatteet toimeksiantojen toteutukselle sek&
toimeksiantojen yhdistamiselle ja jakamiselle

1.2 Asiakas vahvistaa, ettd Asiakas on saanut tiedokseen ja hyvdaksynyt
yll& olevat sopimusasiakirjat sekd Yhtién ennakkotiedot sdilytystili-/
tilisopimuksesta. Mahdollisissa ristiriitaisuuksissa asiakirjojen osalta on
asiakirjoilla etusija yll& olevassa jarjestyksessa.

1.3 Sopimuksen katsotaan tulevan voimaan, kun Yhtié on
vastaanottanut allekirjoitetun sopimuksen ja kun Yhtié on hyvaksynyt
Asiakkaan hakemuksen sen tarkastettuaan ja avannut sdilytystilin/tilin

Asiakkaan lukuun. Yhtiélla on oikeus olla hyvaksymatté asiakkaan hakemusta.

1.4 Jos Asiakas on alaik&inen, edustaa hanté kaikissa yhteyksissé hdnen
asianmukainen edustajansa (esim. huoltaja).

2. Arvo-osuustili

Suomessa likkeeseen lasketut arvopaperit sdilytetaén Asiakkaan

nimissé olevalla arvo-osuustililléd Suomen lain mukaisesti. Asiakas

valtuuttaa Yhtién tarvittaessa avaamaan Asiakkaalle arvo-osuustilin
Euroclear Finland Oy:ssa (Euroclear). Asiakas sitoutuu siiné tapauksessa
noudattamaan Euroclearin tiliehtoja ja maksamaan sen hinnaston mukaiset
palkkiot ja maksut. Yhtié on oikeutettu pyytadmadan
omaisuudenhoitovaltuutuksen kirjaamista omaan lukuunsa

Euroclearissé olevalle Asiakkaan arvo-osuustilille, joka on avattu ylla maini-
tun valtuutuksen perusteella.

3. Tiedonantovelvollisuus ja asiakasvaatimukset

3.1 Asiakkaan on Yhtién pyynndsté annettava Yhticlle ne tiedot,
mukaan lukien kirjalliset asiakirjat, jotka Yhtié arvioi tarpeellisiksi
tayttadkseen Yhtion velvoitteet tdmdan sopimuksen, sopimuksen
sailyttéjand toimivan kolmannen osapuolen, lain taikka toimituspaikan,
arvopaperikeskuksen tai keskusvastapuolen (CCP) saadnnésten
mukaisesti.

3.2 Yhti6lla on oikeus kieltaytyd pitadmasté asiakkaana sellaista
luonnollista henkildd, joka asuu Yhdysvalloissa, sellaista oikeushenkildd,
jolla on kotipaikka Yhdysvalloissa tai joka muutoin on ns. U.S. Person (kuten
madritelty kulloinkin voimassa olevassa saénndksessé Regulation S, United
States Securities Act 1933). Sama soveltuu sellaisiin henkil&ihin, joilla on
liittyma sellaisiin muihin maihin, jotka vaativat Yhtiéta

suorittamaan erityisia rekisterdinti- tai raportointitoimenpiteitd.

Yhtidlla on oikeus kieltéytyd pitamdastd asiakkaana sellaista luonnollista
henkiléd, ei asu ja jonka verotuksellinen kotipaikka ei ole EU /

ETA-alueella tai jos siihen on muita erityisic syita.

3.3 Yhti6lla on myos oikeus kieltéytyd pitdmastd asiakkaana sellaista
oikeushenkiléd, jolla ei ole kotipaikkaa tai sivuliikettd kiintedlla
toimipaikalla Suomessa tai jos siihen on muita erityisia syitd.

4. Useamman asiakkaan yhteissopimus

Jos kaksi tai useampi henkilé ovat yhteisesti tehneet tdmén sopimuksen
Yhtion kanssa, eiké toisin ole erikseen kirjallisesti sovittu, kukin heist& yksin
voi edustaa kaikissa yhteyksissé myés muita tilinomistajia.

Henkilét ovat kaikki yhteisvastuussa Yhtiétd kohtaan ja heité

kutsutaan yhteisesti Asiakkaaksi. Yhteisvastuullisuuden perusteella Yhtid voi
esittdd kullekin naistd henkildistd vaatimuksen maksaa

Yhtiolle kokonaisuudessaan sellainen velka, joka voi synty& taman
sopimuksen ehtojen mukaan.

5. Valtakirja yhtidlle kirjata osakkeita ym.

Asiakas antaa Yhticlle valtakirjan itsendisesti tai valitsemansa tahon valityk-
sellé kirjaamaan Asiakkaan lukuun osakkeita,

joukkovelkakirjalainoja ja muita rahoitusvalineitd koskevia

omistussiirtoja. Yhtié on Asiakkaan valtuuttama edustaja

rahoitusvdlineiden hankinnassa, myynnissa ja vastaanottamisessa seka
rahoitusvalineiden ja kateisvarojen kuittaamisessa.

% nordnet

6. Verotusmaa

Asiakkaan tulee omatoimisesti varmistaa verotusmaansa. Luonnollisen
henkilén yleinen verovelvollisuus (verotusmaa) madaraytyy yleensa
p&dasiallisen asumisen tai vastaavan oleskelun perusteella. Oikeushenkilon
verotusmaaksi katsotaan yleensa se maa, jonne

oikeushenkilé on rekisterdity tai jossa yhteisolla/sen hallituksella on
kotipaikka.

7. Asiakkaan vakuutus koskien annettuja tietoja

Asiakas vakuuttaa, etté han on antanut Yhtidlle sellaiset oikeat ja riittavat
tiedot, joilla on merkitystd verotuksen, raportoinnin,

tiedotteiden, tadman sopimuksen soveltamisen, rahanpesun estamistd ja
selvittamistd koskevan sadntelyn sekd tiedonantovelvollisuuden

kannalta. Asiakas sitoutuu myds viipymattd ilmoittamaan

Yhtidlle kirjallisesti tdmdan sopimuksen ehtojen mukaisesti, mikali Asiakkaan
tiedoissa tapahtuu muutoksia esimerkiksi Asiakkaan

ulkomaille muuton takia tai mikali Asiakkaan nimi, puhelinnumero,
osoitetiedot, kansalaisuus, séhképostiosoite tai hénen asemansa
poliittisesti vaikutusvaltaisena henkilénd muuttuu. .

8. Asiakastietojen kaytto

Asiakas ymmartad, ettd Yhtiolla voi olla velvollisuus luovuttaa muille tahoille
tietoja Asiakkaasta. Asiakas hyvéaksyy sen, ettd Asiakkaan

henkilétietoja voidaan luovuttaa ja kasitelld myds emoyhtion Nordnet AB
(publ)n ja sille kuuluvien tytdryhtididen kesken
suoramarkkinointitarkoituksiin ja asiakkaantuntemistarkoituksiin.

Ks. tarkemmin sdilytystili-/ tilisopimuksen yleiset ehdot, kohta G.4.

9. Panttaus

9.1 Taman sopimuksen myotd Asiakas panttaa Asiakkaan kaikkien

nykyisten ja tulevien tdmdan sopimuksen mukaisten velvoitteiden seka

arvopaperikauppojen yhteydessd mahdollisesti syntyvien muiden

velvoitteiden vakuudeksi Yhtidlle kaikki Asiakkaan

(a) arvopaperit, jotka kulloinkin on kirjattu tai rekisterditynd Asiakkaan tassa
sopimuksessa yksildidylle sailytystilille tai muille Asiakkaan
sailytystileille Yhtiéssd, mukaan lukien mys sellaiset arvo-osuustilit, jotka
ovat Asiakkaan nimissd tilipohjaisissa jarjestelmissa (esim.
Euroclear Finland);

(b) arvopaperit, jotka on muuten siirretty tai luovutettu Yhtién haltuun tai
hankittu Yhtién kautta; seka

(c) muut varat, jotka kulloinkin ovat Asiakkaan sdilytykseen liitetyilla tileilla tai
muilla Asiakkaan tileillé Yhtidssa. Panttaus kasittaa myds
Asiakkaan edellé@ mainitun omaisuuden tuoton.

9.2 Asiakas ei saa - ilman Yhtién erikseen antamaa nimenomaista
suostumusta - pantata taman sopimuksen mukaisesti Yhtidlle

pantattuja rahoitusvdlineitd ja varoja kolmansille tahoille, tai muuten
madaratd niistd. Panttausta koskee myds se, mité madritelléan
sdilytystili-/tilisopimuksen yleisissé ehdoissa. Johdannaisinstrumenteilla
suoritettavissa liketoimissa Asiakkaan tulee lisdksi asettaa vakuuksia Yhtion
kulloinkin ilmoittamien vakuusméadrdayksien mukaisesti. Asiakkaan

on otettava huomioon, ettd Yhtion vakuusvaatimukset voivat olla
tiukempia kuin Yhtién tarjoamien toteutuspaikkojen vaatimukset.

10. Tiedon antaminen

Asiakas hyvaksyy sen, ettd Yhtion tiedotteet, joita ei osoiteta
henkildkohtaisesti Asiakkaalle, annetaan Yhtién verkkosivuilla, mikéli Yhtio
arvioi taman sopivaksi. Asiakas hyvéksyy myos sen, ettd Yhtié muissa
yhteyksissa kaytt&d sahkoista viestintéd tietojen toimittamiseen.

Asiakas hyvaksyy edelleen, ettd sellaiset tiedot, joita Asiakkaalle tulee antaa
lains@&dénndn mukaan pysyvalld tavalla, annetaan Asiakkaalle muulla
pysyvalla tavalla kuin paperisena.

11. Ehtojen muuttaminen
Taman Sailytystili-/tilisopimuksen ehtojen muuttamisen osalta ks. Séilytystili-/
tilisopimuksen yleiset ehdot kohta G.15.

12. Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen

12.1 Tdman Sailytystili-/tilisopimuksen tulkinnassa sovelletaan

Suomen lakia. Riita-asiat koskien tat& sopimusta ratkaistaan yleisessa
tuomioistuimessa, joka on aina Helsingin kardjdoikeus ensimmdisend
oikeusasteena sellaisen Asiakkaan ollessa kyseessd, joka ei ole
kuluttaja.

Asiakas voi my&s kadntyd Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan (FINE) puoleen,
www.fine.fi, Porkkalankatu 1, 00180 HELSINKI. FINE tarjoaa Asiakkaille
neuvontaa ja riidanratkaisua pankki- ja arvopaperiasioihin

liittyviss& ongelmatilanteissa.
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SAILYTYSTILI-/TILISOPIMUS % nordnet

(alaik@inen)

Perustietoa talletustakuusta
(Sivu 3/3)

Tili-/sailytystilinumero (Yhti6 taytt&d)

Talletukset Nordnet Bank AB:ss& suojaa:

Ruotsin valtiovarainministerion (Riksgalden) myéntdmdé talletussuoja (1)

Suojan rajoitus:

100 000 euroa/tallettaja Nordnet Bank AB:ssa (2)

Jos sinulla on useita talletuksia samassa luottolaitoksessa:

Kaikki talletuksesi samassa luottolaitoksessa lasketaan yhteen ja ndin
saadun summan talletustakuu rajoittuu em. 100 000 euroon. (2)

Jos sinulla on yhteistili toisen henkilén kanssa:

100 00O euron raja koskee kutakin tallettajaa erikseen (3)

Takaisinmaksuaika, jos luottolaitos ajautuu konkurssiin:

7 paivad konkurssipadatoksestd (4)

Valuutta:

Korvaus maksetaan euroina.

Yhteystiedot:

Riksgalden
Jakobsbergsgatan 13
103 74 Stockholm

Puh: 08-613 52 00
Sahkdposti: ig@riksgalden.se

Lisatietoa (ruotsiksi):

www.insattningsgarantin.se

Tallettajan vastaanottotodistus:

Allekirjoitus Alaikgisen henkildtunnus Huoltajan 1 allekirjoitus
(Huoltaja
allekirjoittaa
alaikaisen o -
. Paikka ja paivémadra Nimenselvennys
tiliomistajan
puolesta)
Alaikaisen henkilétunnus Huoltajan 2 allekirjoitus
Paikka ja paivémadra Nimenselvennys
Lisatietoa

(1) Jarjestelma, joka vastaa talletuksesi suojasta
Talletuksesi kuuluu Ruotsin lakisééteisen talletussuojan piiriin.
Luottolaitoksen maksukyvyttomyystilanteessa talletuksesi maksetaan
100 000 euron summaan asti talletustakuujdrjestelmén kautta.

(2) Suojan yleisrajoitus
Jos talletusta ei voida maksaa siksi, ettd luottolaitos ei pysty tayttamadn
taloudellisia velvoitteitaan, niin talletukset maksetaan takaisin tallettajille
talletustakuujérjestelman kautta. TGma maksu kattaa korkeintaan
100 000 euron korvauksen/Iuottolaitos. Tama merkitsee, ett& kaikki tallettajan
talletuksettietyn luottolaitoksen sisdlld lasketaan yhteen enimmaiskorvauksen
madrittamiseksi. Jos tallettajalla on esimerkiksi talletustili, jonka saldo
on 70 000 euroa sekd osakesalkku, jonka saldo on 35 000 euroa, niin
tallettajalle korvataan ndisté vain 100 000 euron summa.

(3) Yhteiskayttotileja koskevat rajoitukset
Yhteiskayttétilien osalta talletustakuu kattaa
100 000 euron korvauksen/tallettaja.
Joissakin tapauksissa 100 000 euron ylittava summa voi kuulua talletustakuun
piiriin. Tdma voi tulla kyseeseen, kun talletus liittyy tiettyihin transaktioihin,
kuten yksityisasunnon myyntiin.
Lisatietoa osoitteessa: www.insattningsgarantin.se.

(4) Takaisinmaksu
Talletustakuusta vastaa Riksgalden, Jakobsbergsgatan 13,
103 74 Stockholm, puh: 08-613 52 0O, sahkdposti: ig@riksgalden.se,
www.insattningsgarantin.se. Talletustakuujdrjestelma maksaa
takaisin talletuksesi 100 OO0 euron rajaan asti 7 pdivan sisalla
konkurssipaatoksestd. Jos et ole saanut korvausta 7 paivassd,
tulee sinun ottaa yhteyttd Riksgaldeniin, koska mahdollisuutesi vaatia
korvausta voi paattya tietyn ajan kuluttua.
Lisatietoa sivustolla www.insattningsgarantin.se.

Muuta tarkead tietoa
Yksityis- ja oikeushenkildiden talletukset kuuluvat tavallisesti
talletustakuun piiriin. Ruotsin talletustakuulain 5 §:ssé (1995:1571) todetaan,
ettd seuraavat tallettajat tai vastaavat ulkomaiset tahot eivat voi saada
korvausta talletustakuujarjestelmasta:
1. pankit,
2. luottolaitokset,
3. arvopaperiyhtiot,
4. vakuutusyhtiot,
5. jalleenvakuutusyhtiot,
6. tukiyhdistys.
7. Ruotsin pankki- ja finanssiliketoimintalain (2004:297) mukaiset
finanssilaitokset
8. arvopaperirahastot tai vaihtoehtoiset sijoitusrahastot,
9. elakerahastot,
10. maakuntaneuvostot, kunnat tai valtion viranomaiset, tai
11. tallettajat, joita ei ole tunnistettu rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estémiseksi annetun lain (2009:62) vaatimusten mukaisesti

Poikkeukset tiettyjen talletusten osalta iimoitetaan asianosaisille
talletustakuujérjestelman verkkosivuilla. Luottolaitoksesi ilmoittaa
pyyntddsi vastaan, kuuluvatko tietyt tuotteet takuun piiriin.

Jos talletukset kuuluvat takuun piiriin, luottolaitos vahvistaa
taman tiliotteessa.

Nordnet Bank AB Suomen sivuliike Yliopistonkatu 5 FIN-O0100 Helsinki Puhelin: +358 (0)20 198 5898 Faksi: +358 (0)20 198 5899
Sahkoposti: asiakaspalvelu@nordnet.fi www.nordnet.fi Y-tunnus: 2329589-2 Nordnet Bank AB SE 516406-0021 Kotipaikka: Tukholma

/1077147 Bipukwo Joy [pIApRdaq



Asiakastuntemus % nordnet

Alaikdinen
(sivu 1/2)

Nordnet tekee aktiivisesti tyotd suojellakseen asiakkaidensa taloudellisia intressejd. Nordnet toimii
yhdess&é muiden pankkien kanssa petosten, identiteettivarkauksien, rahanpesun ja terrorismin
rahoituksen torjumiseksi. Téma on térked tehtdva, jonka suorittamiseksi meidén tulee tuntea sinut
hyvin ja ymmart&d, miten siné kaytét tuotteitamme ja palveluitamme.

Tasta syysta pyyddmme sinua vastaamaan seuraaviin kysymyksiin.

. . e L Salkkunumero (Nordnet t&yttad)
Saamamme asiakastieto kdsitelldan luottamuksellisesti.

Meilla on salassapitovelvollisuus ja noudatamme henkilétietolakia.

Asiakas Nimi (sukunimi, etunimi) Henkilétunnus

1. Mika on padasiallinen toimeentulosi lGhde?

I:’ Vakituinen tyo I:’ Yksityisyrittaja D Opiskelija D Elakel&inen I:’ Tyotén
Taloudellisesti o
D riippumaton D Alaik&inen

2. Oletko tai oletko joskus ollut poliittisesti vaikutusvaltaisessa asemassa tai sellaisen henkilén perheenjésen tai ldheinen yhtickumppani?*

I:’ Ei I:’ Kylla. Taytan siksi myds lomakkeen “Poliittisesti vaikutusvaltaisessa asemassa oleva henkild”.

3. Mik& on Nordnet-asiakkuutesi tarkoitus/tavoite? Voit merkitd useita vaihtoehtoja.

. Lyhyen aikavdlin N L Laheiselle, esim. lapselle
|:| Pitk&aikaissédstaminen |:| saastaminen D Elgke D Kaupankaynti |:| sadstaminen

[ kaytestil [ valuutanvaihto

4. Mika on Nordnetiin siirtédmiesi rahojen ja/tai arvopapereiden Iéhde? Voit merkité useita vaihtoehtoja. (Tiedon rahojen
lahteestd tulee perustua huoltajan tilanteeseen tai sen henkilén/niiden henkildiden tilanteeseen, jotka tulevat tekemadn talletuksia tilille.)

I:’ Palkka/Elake D Tulo omasta yrityksestd (esimerkiksi palkka tai osingot) I:’ Sadstot
[] sijoitustuotot [ Perints/Lahja [] Asunto- tai kiinteistskaupat
I:’ Yritysmyynti I:l Muu myyntitulo (esimerkiksi tulo I:’ Arvonta/Uhkapelit

auton tai veneen myynnistd)

I:’ Vakuutusmaksu D Avustukset/Tydttdmyysetuudet

5. Miten suuret kuukausitulosi ovat arviolta? (Tiedon tulee perustua huoltajien tilanteeseen tai sen henkilén/niiden henkildiden tilanteeseen,
jotka tulevat tekemadn talletuksia tilille).

I:, Alle 2000 EUR D 2000 EUR - 5000 EUR

["] 5000 EUR - 10 000 EUR [] vii 10 000 EUR

6. Miten paljon rahaa Nordnet-tilille tullaan arviolta tallettamaan tilin avaamisen yhteydessa?
(Jos olet jo asiakas, anna arvio summasta, jonka tulet tallettamaan seuraavan kuukauden aikana)

] Alle 1000 EUR [[] 1000 EUR - 10 000 EUR [[] 10 000 EUR - 100 000 EUR

D 100 000 EUR - 500 000 EUR D 500 000 EUR - 800 000 EUR I:’ Yli 800 000 EUR

7. Miten usein talletuksia tullaan arviolta tekem&én vuoden aikana?

D Alle 10 kertaa D 10 - 50 kertaa D 50 - 100 kertaa D Yli 100 kertaa

8. Paljonko tilillesi vuosittain talletettavat rahavarat tulevat keskiméarin olemaan? (Tilin avaamisen yhteydessa tehtyd talletusta ei huomioida)

[ Alle 5000 EUR [] 5000 EUR - 10 000 EUR [C] 10 000 EUR - 100 000 EUR

I:l 100 000 EUR - 500 000 EUR D Yli 500 000 EUR

Nordnet Bank AB Suomen sivuliike Yliopistonkatu 5 FIN-OO100 Helsinki Puhelin: +358 (0)20 198 5898
Faksi: +358 (0)20 198 5899 Sdahkdposti: asiakaspalvelu@nordnet.fi www.nordnet.fi  Y-tunnus: 2329589-2
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Asiakastuntemus

Alaikdinen
(sivu 2/2)

% nordnet

9. Omistatko siirrettévat rahavarat/arvopaperit? (Jos huoltaja vastaa tilille tehtavista talletuksista, talletukset/arvopaperit

tulkitaan alaik&isen omaisuudeksi. Vastauksen tulee talléin olla Kyllé.)

[ kyta [Jen

10. Montako kertaa tililtd tullaan arviolta nostamaan rahavaroja vuoden aikana?

[] Alle 10 kertaa [ 10 - 50 kertaa

[] 50 - 100 kertaa

[ Y1 100 kertaa

Vahvistan, ettd olen vastannut totuudenmukaisesti kaikkiin kysymyksiin ja sitoudun pdéivittémadan mahdolliset

muutokset tietoihini palvelussa kohdassa Salkku/Tili -> Asetukset.

Paikkakunta ja paivaméaara

Huoltajan allekirjoitus 1

Paikkakunta ja paivamadara

Huoltajan allekirjoitus 2

Madritelmia:

*Poliittisesti vaikutusvaltainen henkil6:

Poliittisesti vaikutusvaltaisessa asemassa olevalla henkil6lld tarkoitetaan
luonnollista henkiléd, jolla on tai on ollut tarked, julkinen tehtava valtion
virassa tai kansainvdlisessé organisaatiossa.

Tarkedalld, julkisella tehtavallé tarkoitetaan esimerkiksi seuraavanlaisia
asemia ja virkoja:

1

Valtionp&émies, hallitusten padamies, ministeri tai vara- ja
apulaisministeri

Kansanedustaja

Korkeimpien oikeuksien, perustuslakituomioistuimien tai muiden sellaisten
korkean tason oikeuselinten jasenet, joiden padtdksiin ei voida hakea
muutosta, poikkeustapauksia lukuun ottamatta
Tilintarkastustuomioistuinten tai keskuspankkien johtokuntien jasenet
Suurlé@hettilaat, asiainhoitajat tai puolustusvoimien korkea-arvoiset
upseerit

Valtion omistamien yritysten hallinto-, johto- ja valvontaelinten
jasenet.

Nordnet Bank AB Suomen sivuliike Yliopistonkatu 5 FIN-OO100 Helsinki
Faksi: +358 (0)20 198 5899 Sdahkoposti: asiakaspalvelu@nordnet fi

Poliittisesti vaikutusvaltaisen henkilén perheenjasenia ovat:
Perheenjasenelld tarkoitetaan puolisoa, avopuolisoaq, rekistersitya
kumppania, lapsia ja heidén puolisojaan, avopuolisojaan ja rekisterdityja
kumppaneitaan.

Poliittisesti vaikutusvaltaisen henkilén yhtiskumppaneita ovat:
L&heisella yhtiskumppanilla tarkoitetaan luonnollista henkiléd, jolla on tai
on ollut l&heiset vdlit poliittisesti vaikutusvaltaisessa asemassa olevaan

henkil6on, esimerkiksi sitd kautta, ettd tama on ollut tosiasiallinen edunsaaja

oikeushenkildssa tallaisen henkilon kanssa.

Puhelin: +358 (0)20 198 5898
www.nordnet.fi Y-tunnus: 2329589-2
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(172)

Ennakkotietoja Nordnet Bank AB Suomen /% nordnet
sivuliikkeen Sailytystili-/tilisopimuksesta

Tietoa Nordnet Bank AB Suomen sivuliikkeesta
Nordnet Bank AB Suomen sivuliike
Yliopistonkatu 5

FIN-OO100 Helsinki

Y-tunnus: 2329589-2

Puhelin: +358 (0)20 198 5898

Faksi: +358 (0)20 198 5899

Sahkoposti: asiakaspalvelu@nordnet.fi
www.nordnet.fi

Tietoa Nordnet Bank AB:sta
Nordnet Bank AB

Box 14077

167 14 Bromma, Ruotsi
Y-tunnus: SE 516406-0021

Nordnet Bank AB Suomen sivuliike ("Nordnet”) on osa ruotsalaista
Nordnet Bank AB:ta, jonka p&adasiallinen toiminta on tehokkaan
arvopaperikaupankdynnin tarjoaminen internetissa seka
koko-naisvaltaisen tuote- ja palveluvalikoiman tarjoaminen
sadstamiseen ja kaupankdayntiin rahoitusvalineilla. Nordnet Bank AB
tarjoaa palveluita kaupankéyntiin ja arvopaperisddstémiseen seka
ndihin liittyvia pankkipalveluita.

Nordnet Bank AB on Nordnet AB (publ):n kokonaan omistama
tytaryhtio ja se kuuluu Nordnet-konserniin, jossa emoyhtié on NNB
Intressenter AB.

Nordnet Bank AB on pankkiosakeyhtio, jolla on Ruotsin
pankkiliiketoimintalain (lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse) nojalla toimilupa harjoittaa pankkiliiketoimintaa.
Nordnet Bank AB:lla on my&s toimilupa harjoittaa
arvopaperikaupankdyntd Ruotsin arvopaperimarkkinalain mukaan
(lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, 2 kap. 1§ p 1-7) seké&
elékesadstamisliiketoimintaa Ruotsin yksildllisen eldkesaastamislain
(lagen (1993:931) om individuellt pensionssparande) mukaan.

Ruotsin rahoitustarkastuslaitos, Finansinspektionen, www.fi.se, valvoo
Nordnet Bank AB:n toimintaa. Listéksi Nordnet Bank AB Suomen
sivuliikkeen toimintaa valvoo menettelytapojen osalta Suomen
Finanssivalvonta, www.finanssivalvonta.fi.

Sailytystili-/tilisopimus

Sailytystili-/tilisopimuksen perusteella Nordnet sitoutuu toteuttamaan
asiakkaan toimeksiannosta arvopapereiden ostoja ja myynteja sekd
kirjaamaan toimeksiantojen mukaan vastaanotetut rahoitusvalineet
asiakkaan arvo-osuustilille / sdilytykseen ja suorittamaan
arvopapereiden hoitotoimenpiteet Sailytystili-/tilisopimuksen ehtojen
mukaisesti ("Yleiset ehdot”). Nordnetin Yleiset ehdot 18ytyvat kotisivulta
(www.nordnet.fi). Nordnetin tarjous Sailytystili-/tilisopimuksen
solmimisesta on voimassa toistaiseksi.

Sdailytystiliin liittyvat tilit kuuluvat ruotsalaisen talletustakuun piiriin
ruotsalaisen talletustakuulain mukaisesti (lagen 1995:1571 om
insadttningsgaranti). Ruotsin sijoittajansuojalain (lagen 1999:158 om
investerarskydd) mukaisesti asiakkaalla on oikeus sijoittajansuojaan
siind tapauksessa, ettd asiakas ei Nordnet Bank AB:n
konkurssitilanteessa saisi takaisin rahoitusvéalineomistuksiaan.
Sijoittajansuoja voi kattaa myods varat, jotka Nordnet on ottanut
vastaan selvitysvelvollisena. Edell&d mainitut talletustakuu ja
sijoittajansuoja kattavat kaikki asiakkaat, sekd yksityishenkilot etta
yritykset ja muut oikeushenkilt. Lisatietoja talletustakuusta ja
sijoittajansuojasta annetaan Sdilytystili-/tilisopimuksen Yleisiss&
ehdoissa ja Tietoa talletustakuusta ja sijoittajansuojasta -dokumentissa,
jotka 16ytyvat verkkosivuiltamme www.nordnet.fi.

Asiakas voi tehdd nostoja sailytystiliin liitetylt& tililta toisessa
rahalaitoksessa olevalle omalle tililleen. Nostoja tai panoja ei voi
kuitenkaan tehdda ulkomaiselle tilille eikd ulkomaiselta tililta. Tasta
syystd@ on suositeltavaa, ettd Asiakkaalla on tili my&s toisessa pankissa
Suomessa.

Nordnet perii sd@ilytyksest&a sekd muista Yleisten ehtojen mukaisista
palveluista kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaisia

maksuja, katso www.nordnet.fi. Katso myds Yleisten ehtojen kohta G.1.
Sailytystilin yllapitamisestd ei peritéd maksua. Yleisten ehtojen kohdassa
G.1 kerrotaan, kuinka maksut maksetaan kayt&nndssa. Sailytystili-/
tilisopimuksen seurauksena voi tulla veroja tai muita maksuja, lisGtietoja
t&std katso Yleisten ehtojen kohta F.

Nordnet toimittaa séhkoisen tiliotteen/tapahtumaerittelyn tai muun
vastaavan selvityksen tapahtumista, joita Yhtié suorittaa

Asiakkaan lukuun. Asiakkaan pyynnoéstd tiliote voidaan lahettad
postitse maksua vastaan. Sailytystilin ja siihen liitettyjen tilien
tapahtumat ovat ndhtavissd Nordnetin verkkosivuilla
sisadnkirjautumisen jalkeen. Vuosi-ilmoitus annetaan vuosittain
Nordnetin verkkosivujen kautta. Tiettyjd muita tietoja sdilytystilista,
siihen liitetyistd tileistd ja niistd arvopapereista, joita Nordnet sailyttad
asiakkaan lukuun, annetaan sillé tavalla kuin Yleisten ehtojen kohdassa
G.3 on kuvattu.

Kaupankéyntiin arvopapereilla liittyy aina taloudellinen riski. Asiakkaan
sijoittamat varat voivat nousta tai laskea arvoltaan ja sijoitetun
pddoman voi jopa menettdd kokonaan. Aiempi arvonkehitys ja tuotto
ei ole tae tulevasta kehityksestd ja tuotosta. Lisatietoja
rahoitusvalineiden ominaisuuk-sista ja riskeistd annetaan verkkosivuilla
www.nordnet.fi.

Eturistiriidat

Nordnetin ja asiakkaan taikka eri asiakkaiden vdlilla voi ajoittain ilmeta
eturistiriitoja. Valttadkseen ja/tai hallitakseen tdllaisia eturistiriitoja
Nordnet Bank AB on mm. mddritellyt sisgiset séannoét ja eettisen
ohjeistuksen. Nordnet Bank AB:llad on myds toimintaperiaatteet
eturistiriitojen kdasittelemiseksi. Toimintaperiaatteet eturistiriitojen
kasittelemiseksi kuvaavat mahdolliset eturistiriidat, jotka on tunnistettu,
ja menettelytavat, joiden mukaisesti eturistiriitoja on kdasiteltava ja
valtettava, jotta asiakkaan etuihin ei vaikuteta epdsuotuisasti.

Est&ékseen asiakastietojen joutumisen muiden kuin niitd tehtévissadn
tarvitsevien tahojen saataville Nordnet on luonut selkeat rajat niiden
osastojen vdlille, jotka kasittelevat arkaluontoisia asiakastietoja.

Tyontekijat eivat saa yksin suorittaa kaikkia toimeksiantoketjuun liittyvia
tehtavid, mukaan lukien jalkikateen tehtavat tarkastukset.

Tyontekijat eivat saa kasitelld kauppoja, joissa heilld tai heidéan
lahipiirillaan on sellainen intressi, joka saattaa johtaa eturistiriitaan.

Nordnetin on kaikessa toiminnassaan huomioitava asiakkaan paras etu
sek& aina toimittava rehellisesti, oikeudenmukaisesti ja ammattimaisesti.
Kaikkia asiakkaita on kohdeltava yhdenvertaisesti, eikd toiminnassa saa
esiintyd sellaisia eroavaisuuksia, joita ei voida perustella
puolueettomasti ja hyvaksyttavasti.

Nordnet on tehnyt yhteistyésopimuksia koskien sijoitusrahastojen seka
muiden rahoitusvalineiden vdlittamistd ja vastaanottaa korvauksia
ndistd tehtavistd. Korvaukset eivat vaikuta siihen, miten Nordnet
valittéd tai markkinoi kyseisié rahoitusvalineitd. Nordnetin verkkosivuilta
www.nordnet.fi |6ytad tarkempaa tietoa naistd korvauksista.

Liséd tietoa siitd, miten Nordnet késittelee eturistiriitoja, saa
pyydettdessa.

Asiointikieli ja yhteydenpitotavat

Nordnetin tuotteita ja palveluita koskevat sopimusehdot ja

tiedot ovat saatavilla suomeksi ja osin my&s ruotsiksi. Sopimuksen
voimas-saoloaikana Nordnet kommunikoi suomen- ja ruotsinkielelld.
Asiakkaan ja Nordnetin vdlinen yhteydenpito voi asiakkaan aloitteesta
tapahtua joko s@hkdpostin, faksin, SW.LF.T.-jarjestelmén, internetin

tai muun sahkéisen vientintavalineen (esim. Nordnetin viestikeskuksen)
kautta tai kirjeitse. Osto- ja myyntitoimeksiantoja voi antaa sahkoisesti
kau-pankdyntijarjestelmén kautta tai puhelimitse. Nordnetin tiedotteet,
joita ei osoiteta henkilokohtaisesti asiakkaalle, annetaan Nordnetin
verkkosivuilla, mikdali Yhtié arvioi tdman sopivaksi.

Asiakasvalitukset

Jos asiakas on tyytymd&tdn Nordnetin tarjoaman palvelun
suorittamiseen, on tdrkedd, ettd hdn ottaa yhteyttd Nordnetiin
tuodakseen esille nakdkantansa. Asiakasvalitukset ja
korvausvaatimukset (reklamaatiot) on esitettava viipymatta
asiakasvalituksista vastaavalle henkilélle. Lisatietoja reklamaatioiden
kasittelysta 16ytyy Yleisten ehtojen kohdasta G.10. Asiakasta pyydetadn
ottamaan yhteytt& Nordnetin asiakaspalveluun. Nordnetin tavoitteena
on vastata reklamaatioihin 14 paivan kuluessa. Jos asian selvittéminen
vaatii pitemman késittelyajan, asiakasta tiedotetaan téstd.

Neuvoa voi hakea Vakuutus- ja rahoitusneuvonnalta, www.fine.fi, seka
my&s kunnalliselta kuluttajaneuvojalta.

Nordnet Bank AB Suomen sivulike Yliopistonkatu 5 FIN-OO100 Helsinki Puhelin: +358 (0)20 198 5898
Faksi: +358 (0)20 198 5899 Sahkoéposti: asiakaspalvelu@nordnet.fi www.nordnet.fi Y-tunnus: 2329589-2
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Ennakkotietoja Nordnet Bank AB Suomen /% nordnet
sivuliikkeen Sailytystili-/tilisopimuksesta

Jos asiakas haluaa saattaa asiansa ratkaistavaksi Nordnetin
ulkopuolella, asiakas voi kaantyd kirjallisesti Vakuutus- ja
rahoitusneuvonnan puoleen, www.fine.fi. Vaihtoehtona voi my&s olla
kuluttajariitalautakunta, www.kuluttajariita.fi. Asian ké&sittely saattaa
edellyttad mm. tiettyjad madra- ja aikarajoja.

Sailytystili-/tilisopimukseen sovelletaan Suomen lakia, ja suomalainen
tuomioistuin on toimivaltainen ratkaisemaan riita-asiat (Yleisten
ehtojen kohta G.17).

Peruuttamisoikeus

Asiakkaalla on oikeus peruuttaa Sailytystili-/tilisopimus 14
vuorokauden sisdlla siitd, kun asiakas on tehnyt sopimuksen.
Peruuttamisoikeus koskee vain itse Sailytystili-/tilisopimusta. Asiakkaalla
ei ole peruuttamisoikeutta siltd osin, kun kyseessd ovat yksittdiset
sopimukset, palvelut, nostot, myynnit, ostot, maksut, toimeksiannot,
siirrot yms. tai vastaavat toimenpiteet, jotka on suoritettu taman
sopimuksen voimassaoloaikana. Asiakkaalla ei my&skéaén ole oikeutta
peruuttaa yksittaisia sopimuksia, palveluita, nostoja, myyntejd, ostoja,
maksuja, toimeksiantoja, siirtoja ym. tai vastaavia toimenpiteitd, jotka
Nordnet on suorittanut asiakkaan pyynnést& ennen kuin asiakas
kayttad peruuttamisoikeuttaan.

Sailytystili-/tilisopimuksen padttymisen yhteydessa asiakkaan
arvopaperit/kateisvarat on siirrettéva toiselle palveluntarjoagjalle, jotta
sopimussuhde voi padttyd. Lisatietoja Sailytystili-/tilisopimuksen
irtisanomisesta annetaan Yleisten ehtojen kohdassa G.13.

Peruuttamistapauksissa Nordnetilld on oikeus korvaukseen siltd ajalta,
kun asiakas on kayttanyt kyseessé olevaa tuotetta/palvelua. Mikali
asiakas haluaa peruuttaa Sailytystili-/tilisopimuksen, on hdnen
ilmoitettava siitd Nordnetille.

Taman liséksi asiakkaalla on oikeus myéhemmin irtisanoa Sailytystili-/
tilisopimus Yleisten ehtojen kohdan G.13 mukaisesti. Samasta

kohdasta 16ytyy myos tietoa Nordnetin oikeudesta irtisanoa asiakkaan
Sailytystili-/tilisopimus.

(272) Nordnet Bank AB Suomen sivuliike Yliopistonkatu 5 FIN-OO100 Helsinki Puhelin: +358 (0)20 198 5898
Faksi: +358 (0)20 198 5899 Sahkodposti: asiakaspalvelu@nordnet.fi www.nordnet.fi Y-tunnus: 2329589-2
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(1/10)

Suomen sivuliikkeen sdilytystili-/
tilisopimuksen yleiset ehdot

Madritelmat
Sailytystili-/tilisopimuksessa sek& ndissa Yleisissd ehdoissa tarkoitetaan

a) tapahtumaerittelylla tietoa siitd, ettd toimeksianto/liiketoimi on
toteutettu.

b) pankkipdaivalla Suomessa muita pdivia kuin sunnuntaita ja arkipyhia
tai sellaisia, jotka velkakirjan maksun yhteydess& ovat arkipyh&aan
rinnastettavia (tallaisia rinnastettavia paivid ovat talla hetkella
lauantait, juhannusaatto, jouluaatto ja uudenvuodenaatto).

c) keskusvastapuolella (CCP) samaa kuin Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus (EU) N:o 648/2012, annettu 4 pd&ivand heindkuuta
2012, OTC-johdannaisista, keskusvastapuolista ja
kauppatietorekistereistd (Emir), ts. oikeushenkildd, joka asettuu
sellaisten vastapuolten vdliin, joiden valisilla sopimuksilla k&ydaan
kauppaa yhdelld tai useammalla rahoitusmarkkinalla, ja joka tulee
jokaiseen myyj&&an néhden ostajaksi ja jokaiseen ostajaan ndhden
myyjaksi.

d) sdilytt&jana toimivalla kolmannella osapuolella arvopaperilaitosta,
joka Yhtién tai muun sgilytystilind toimivan kolmannen osapuolen
toimeksiannosta sdilyttédd arvopapereita sdilytystililla Asiakkaiden
lukuun.

e) kaupankdyntijarjestelmalla, MTF-jarjestelmad tai OTF-jarjestelmad.

f) kaupankdayntipaikalla sé&anneltyd markkinaa, monenkeskista
kaupankayntijarjestelmad (MTF) tai organisoitua
kaupankayntijarjestelmada (OTF).

g) monenkeskiselld kaupankdyntijarjestelmalla (MTF) kaupankaynnist&
rahoitusvdlineilld annetussa laissa madriteltyd, ts. monenkeskisen
kaupankdaynnin jarjestdjan tai sitd muussa ETA-valtiossa vastaavan
kaupankaynnin jarjest&jan yllapitdmad monenkeskista
kaupankayntimenettelyd, jossa kaupankaynnin jarjestdjan laatimien
sadantdjen mukaisesti saatetaan yhteen rahoitusvélineité koskevia
osto- ja myyntitarjouksia tai tarjouskehotuksia siten, ettd tuloksena on
rahoitusvalinettd koskeva sitova kauppa;

h) organisoidulla kaupankayntijarjestelmélla (OTF), monenkeskinen
jarjestelm& ETA-valtiossa, joka ei ole sé&nnelty markkina tai
MTF-jarjestelmd, ja jonka sisalld useat kolmansien osapuolten osto- ja
myynti-intressit joukkovelkakirjojen, strukturoitujen rahoitustuotteiden,
padastdoikeuksien tai johdannaisten suhteen voivat olla
vuorovaikutuksessa jarjestelméan sisalla niin, ettd se johtaa
sopimukseen.

i) saannellylla markkinalla kaupankaynnist& rahoitusvalineilla
annetussa laissa madriteltyd, ts. porssia tai ETA-valtioissa toimivaa
monenkeskistd kaupankdayntijarjestelm&d, joka saattaa yhteen useita
kolmannen osapuolen rahoitusinstrumenttien osto- ja myynti-intresseja,
tai mahdollistaa yhteen saattamisen, jarjestelman piirissé ja
ei-mielivaltaisilla saannsillé niin, ettd tdmad johtaa kaupan syntymiseen.

j) toteutuspaikka, kaupankdayntipaikka, systemaattinen kauppojen
sis@inen toteuttaja tai markkinatakaaja ETA-valtiossa tai muu
ETA-valtiossa likviditeettia tarjoava taho tai yksikkd, joka vastaa jotain
edellistd ETA-alueen ulkopuolella.

k) arvopapereilla yhtaalté seuraavia rahoitusinstrumentteja, jotka
sisalldllisesti vastaavat arvopaperimarkkinalaissa madriteltyja, ts.
luovutuskelpoisia arvopapereita, rahamarkkinainstrumentteja,
yhteissijoitusyritysten osuuksia (rahasto-osuuksia) ja
johdannaisinstrumentteja, toisaalta seuraavia arvopapereita, jotka
eivat voi olla kaupankdynnin kohteena padomamarkkinoilla:

(1) osakkeita tai yksinkertaisia velkakirjoja, jotka eivat ole
rahoitusinstrumentteja, (2) takaussitoumuksia, (3) lahjoituskirjoja ja (4)
kiinnityskirjoja ja vastaavia asiakirjoja.

1) arvopaperikeskuksella arvo-osuusjdrjestelmastd ja
selvitystoiminnasta annetussa laissa madriteltyd, ts. suomalaista
osakeyhtiotd, jolla kyseisen lain mukaan on toimilupa hoitaa
arvopaperikeskuksen tehtdvida tai oikeushenkiléd, joka on saanut EU:n
arvopaperikeskusasetuksen mukaisen toimiluvan hoitaa
arvopaperikeskuksen tehtdvia ETA-valtiossa tai joka on kolmannessa
maassa toimiluvan saanut EU:n arvopaperikeskusasetuksen 25 artiklan
mukaisesti tunnustettu arvopaperikeskus.

m) sijoituspalveluyrityksilla sijoituspalveluyrityksi¢, suomalaisia
luottolaitoksia, joilla on toimilupa tarjota sijoituspalveluja, ja ulkomaisia
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yrityksi&, jotka harjoittavat sijoituspalvelutoimintaa sivuliikkeen kautta
Suomessa tai kayttamalld Suomeen sijoittautunutta sidonnaisasiamie-
st&, sekd ulkomaisia yrityksid, joilla on toimilupa harjoittaa
sijoituspalveluja vastaavaa toimintaa.

A.1 Sailytys yhtién hallussa

A.11 Yhtion tulee rekisterdida sailytystilille Yhtion sailytystililla sailytysta
tms. varten vastaanottamat arvopaperit, mukaan lukien seka fyysisten
arvopapeiden ettd tilille rekisterdityjen dematerialisoitujen
arvopaperien sdilytys. Yhtid sdilyttad vastaanotettuja arvopapereita
Asiakkaan lukuun.

Yhtié voi sdilyttdjan ominaisuudessa antaa arvopaperikeskuksen, esim.
Euroclear Finland Oy:n tai ETA:n ulkopuolella instrumenttia koskevan
vastaavan rekisterdintitoimenpiteen suorittavan tahon, rekisterdid&
vastaanotetut rahoitusinstrumentit Yhtién lukuun. Talléin Yhtié voi
rekisteréida Asiakkaan rahoitusinstrumentit yhdessé muiden
omistajien samantyyppisten rahoitusinstrumenttien kanssa. Euroclear
Finland Oy:ssa rekisterdidyt arvopaperit rekisterdidaan Asiakkaan
arvo-osuustilille Suomen lainsdddannén mukaisesti.

Arvopaperikeskuksen tai sellaisen toimijan, joka ETA:n ulkopuolella
suorittaa vastaavia rekisterdintitoimenpiteitd instrumenttia koskien,
tilipohjaisessa jarjestelmdéssa rekisterditavat arvopaperit katsotaan
vastaanotetuiksi, kun Yhtié on saanut oikeuden rekisterdidd tai antaa
rekister6ida instrumentteja koskevia tietoja tdllaiseen jarjestelmaan.
Muut arvopaperit katsotaan vastaanotetuiksi, kun ne on luovutettu
Yhtiolle.

A.1.2 Yhti6 pid&ttad itselleen oikeuden selvittada tietyn arvopaperin
vastaanottamisen edellytyksi& (ks. myds kohta G.11). Jos Asiakkaalla on
useita sdilytystileja Yhtidssa eikd Asiakas ole antanut Yhtiélle ohjetta
siitd, mille sailytystilille tietty arvopaperi tulee rekistersidd, Yhtié voi
itse paattad, mille sailytystilille rekisterdinti tehdaan.

A.1.3 Yhtid ei suorita Asiakkaan arvopapereille aitoustarkastusta.

A.1.4 Yhtid pidattad itselleen kohtuullisen ajan arvopaperien
rekisterdéintia, siirtoa ja luovutusta varten.

A.1.5 Asiakas antaa Yhtidlle toimeksiannon olemassa olevan
rahasto-osuuden omistuksen hallintarekisterdimiseksi tarvittaessa
Yhtién nimiin. Tallaisessa olemassa olevan omistusosuuden Yhtién nimiin
hallintarekisterdinnin yhteydessa Yhtidé varaa itselleen kyseisen
rahastoyhtiéon vaatiman késittelyajan.

A.1.6 Yhti6 voi poistaa arvopaperin rekisterdinnin Asiakkaan
sailytystililta, kun arvopaperin liikkeeseen laskenut joutuu konkurssiin
tai arvopaperi on muusta syystd menettanyt arvonsa. Mikali on mm.
Asiakkaan edun kannalta kdytédnnéssd mahdollista ja sopivaa, Yhtién
tulee tdllaisessa tilanteessa yritt&d rekisterdidd arvopaperi Asiakkaan
nimiin.

A.1.7 Sailytystili- /tilisopimuksessa sovitun panttioikeuden lisaksi Yhtiolla
voi olla kuittaus-, pantti- tai muita vakuusoikeuksia EU: n
lains&é&dannén, lakien, asetusten, yleisten oikeusperiaatteiden tai
arvopaperikeskuksen tai keskusvastapuolen (CCP: n) sdanndsten
mukaisesti.

A.2 Sailytys kolmannen osapuolen hallussa

A.2.1 Yhti6 voi sdilytta& Asiakkaan arvopapereita
sijoituspalveluyrityksen hallussa Suomessa tai ulkomailla. Sailyttajana
toimiva kolmas osapuoli voi puolestaan antaa Asiakkaan arvopaperit
muun kolmannen osapuolen sdilytettavaksi.

A.2.2 Yhti6 valitsee sdilyttajand toimivan kolmannen osapuolen oman
valintansa mukaan ottaen huomioon Yhtidlle EU-lainsd&d&anndn, lain tai
madrdysten mukaisesti kuuluvat velvollisuudet.

A.2.3 Jos arvopapereita sdilytetadn ulkomailla (ETA-valtioissa tai sen
ulkopuolella) sijaitsevan kolmannen osapuolen hallussa, Asiakkaan
arvopapereihin sovelletaan soveltuvaa kansallista lakia, jolloin
Asiakkaan ndgité arvopapereita koskevat oikeudet voivat vaihdella
suhteessa tilanteeseen, jossa niitd sdilytettdisiin Suomessa.

A.2.4 Sailytys kolmannen osapuolen hallussa tapahtuu tavallisesti
Yhtién nimissé@ Asiakkaan lukuun. Talldin Asiakkaan arvopaperit voidaan
rekister6idd yhdessd muiden omistajien arvopaperien kanssa, esim.
koontitilille. Yhtié voi my6s antaa sdilyttajané toimivan kolmannen
osapuolen rekisterodityd Asiakkaan arvopaperien haltijaksi Yhtion sijaan.
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Suomen sivuliikkeen sailytystili-/
tilisopimuksen yleiset ehdot

Erityistapauksissa Yhtid voi myds antaa sisallyttad Asiakkaan
arvopaperit usean omistajan yhteiseen asiakirjaan.

A.2.5 Kun Asiakkaan arvopapereita sdilytetéan sailyttajand toimivan
kolmannen osapuolen koontitililla, Asiakkaalla on sovellettavan
kansallisen lainsdaddnndén mukaiset oikeudet. Jos Asiakkaan
arvopapereita pidet&dan yhdessa toisen haltijan arvopapereiden
kanssa ja jos sellainen puute ilmenisi, ettd koontitililla oleva
arvopapereiden kokonaismadard ei vastaa kaikkien haltijoiden oikeaa
omistusta, saannellédén puutetta haltijoiden valilla sailyttajand toimivan
kolmannen osapuolen lainsaaddannén tai markkinakéyt&dnndn mukaisesti.
Téma voi tarkoittaa sitd, ettd haltijat eivat saa takaisin koko
omistustaan ilman, ettd puute jaetaan haltijoiden kesken suhteessa
kunkin haltijan omistuksen kokoon. Se, onko Asiakkaalla
aineellisoikeudellisesti suojattu erottamisoikeus Yhtién tai sailyttgjan
toimivan kolmannen osapuolen joutuessa konkurssiin tai
oikeusvaikutuksiltaan vastaavien oikeustoimien kohteeksi, voi vaihdella
sovellettavan kansallisen lain mukaan.

Suomessa ja Ruotsissa Asiakkaalla on erottamisoikeus silla
edellytykselld, ettd arvopaperit pidetddn erilldén sailytt&jand toimivan
kolmannen osapuolen tai Yhtion omista arvopapereista. Jos
arvopapereita sdailytetadan ulkomaisessa sdilyttajand toimivalla
kolmanella osapuolella, Asiakkaan arvopapereita voi olla sovellettavan
ulkomaisen lainséadanndn vuoksi mahdotonta erottaa sailyttajana
toimivan kolmannen osapuolen tai Yhtidon omista arvopapereista.
Talldin on riski, ettd Asiakkaan arvopaperien saatetaan katsoa
sisaltyvan sailyttdjand toimivan kolmannen osapuolen tai Yhtion
varoihin konkurssitilanteessa tai muiden oikeusvaikutuksiltaan
vastaavien oikeustoimien yhteydessa.

A.2.6 Sailyttajand toimivalla kolmannella osapuolella,
arvopaperikeskuksella, keskusvastapuolella (CCP) sekd vastaavilla
ETA-alueen ulkopuolisilla toimijoilla voi olla vakuus tai kuittausoikeus
Asiakkaan arvopapereihin ja niihin liittyviin saataviin. Sellaisessa
tapauksessa Asiakkaan arvopapereita voidaan ottaa kayttéon tallaisia
oikeuksia varten.

A.3 Asiakasvarat

Niissé tapauksissa, joissa Yhtid vastaanottaa varoja, joita koskee
tilintekovelvollisuus (asiakasvarat), asiakasvarat talletetaan muuhun
luottolaitokseen.

A.4 Sailytystilitiedot

Kirjauduttuaan sisaan Yhtion verkkosivujen kautta Asiakas saa
sailytystilitietoja, jotka koskevat muassa arvopaperiomistuksia ja
saldoa. Tiedot rahasto-osuuksista ilmoitetaan Asiakkaalle korkeintaan
neljan desimaalin tarkkuudella. Jos Yhtié saa rahastoyhtiolta tiedon
rahasto-osuudesta, joka on ilmaistu useammalla kuin neljalla
desimaalilla, Yhtié pyoristad luvun alaspdin ennen selontekoa
Asiakkaalle. Yhti6 ei vastaa tietojen oikeellisuudesta.

B. Yhtidn arvopapereihin liittyvat sitoumukset

B.1 Yleista

B.1.1 Yhti6 hoitaa Asiakkaan lukuun kohtien B.2-B.4 mukaisesti mainitut
toimenpiteet vastaanotettujen arvopapereiden osalta.

B.1.2 Velvoitteet tulevat voimaan - mikali muuta ei ole todettu
jaljempdana tai ellei muuta ole erikseen sovittu — suomalaisten,
arvopaperikeskuksen rekisteréimien rahoitusinstrumenttien osalta
viidentend ja muiden suomalaisten arvopapereiden (joiden liikkeeseen
laskijalla on kotipaikka Suomessa) sekd ulkomaisten
rahoitusinstrumenttien osalta viidentendtoista pankkip&ivana
arvopaperien vastaanottamisesta Yhtioon. Yhtid ei siten ole velvollinen
valvomaan sitd ennen padattyvia madraaikoja.

B.1.3 Yhti6 ryhtyy kohtien B.2-B.4 mukaisiin toimenpiteisiin sill&
edellytykselld, ettd Yhtié saa hyvissa ajoin kattavat tiedot
toimenpiteen toteuttamiseksi Asiakkaan, sailytt&janatoimivan
kolmannen osapuolen, rahastoyhtién, arvopaperien liikkeeseenlaskijan,
agentin (tai vastaava) tai arvopaperikeskuksen kautta.

B.1.4 Arvopaperin liikkeeseenlaskija vastaa vuosikertomusten,
osavuosikatsausten, tarjousesitteiden ja muiden tietojen jakelusta.
Yhtié luovuttaa arvopaperin liikkeeseenlaskijan pyynndsta Asiakkaan
nimi- ja osoitetiedot arvopaperikeskuksen kautta. Yhti6 ei yleensa
valita esitteitd ja muuta tietoa tarjouksista. Yhtion saatua tiedon
tarjouksesta Asiakas saa siita tiivistelman. Samalla Asiakkaalle
ilmoitetaan, mistd hdn voi saada lisatietoja tarjouksesta. Asiakasta
muistutetaan siitd, ettd tiedot yhtidtapahtumista (esim. arvopaperien
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liikkeeseenlaskut, lunastukset ja takaisinostot) tarjotaan ainoastaan
sisddnkirjautuneelle Asiakkaalle Yhtién verkkosivujen kautta. Asiakkaan
tehdessd sijoituksia rahastoihin Asiakas hyvéksyy sen, ettd rahastoja
koskevat esitteet tarjotaan Yhtién verkkosivujen kautta
sisdankirjautumisen jalkeen.

B.1.5 Yhti6 voi oman valintansa mukaan joko kokonaan tai osittain
jattad suorittamatta toimenpiteet, jos sdilytystililla tai siihen liitetylla
tililla ei ole varoja tai luottovaraa toimenpidettd varten, tai jos Yhtiolle
ei anneta toimenpiteen toteuttamista varten tarvittavia tietoja tai
tayttaakseen EU-lainséaddannén, lakien tai madrdysten vaatimuksia.

B.1.6 Yhti® voi suorittaa tai jattdd suorittamatta kohdissa B.2 ja B.3
ilmoitettavat toimenpiteet, mikali Yhtié on erityisesti maininnut t&sta
tiedottaessaan toimenpiteestd Asiakkaalle ja témaé ei ole antanut
muuta ohjetta tiedotteessa mainitun vastausajan kuluessa. Asiakasta
sitoo Yhtion ndin suorittama tai suorittamatta jattama toimenpide
samalla tavalla kuin jos Asiakas olisi antanut t&man toimeksi.

B.1.7 Kohtien B.2.2(b) ja (c) sek& B.3 mukaisesti Yhtié ja Asiakas voivat
sopia keskenadn, ettd Yhtion tulee toimia toisin kuin Yhtié muuten
toimisi. Mikali kysymyksessa on Asiakkaan oikeuksilla merkitseminen tai
Asiakkaan oikeuksien myynti, ei sellaista sopimusta voida tehdd& sen
ajankohdan jalkeen, jolloin Yhtioé on tehnyt toimenpiteita
toteuttaakseen kyseisen merkitsemisen tai myynnin. Tdmé& ajankohta
madrdytyy saanndllisesti, etenkin oikeuksien kaupankaynnille jaljella
olevan ajan suhteen, ennen viimeista virallista merkintdajankohtaa.

B.1.8 Yhtion myydessa oikeuksia jaljempdand esitetylla tavalla myynti voi
tapahtua usean asiakkaan osalta yhteisesti ja Yhtion kulloinkin
soveltamien toimeksiannon toteuttamista sek& toimeksiannon
yhdistamist& ja jakamista koskevien Toimintaperiaatteiden mukaisesti.
Suoritus jakautuu suhteellisesti asiakkaiden kesken.

B.1.9 Mikdli voimassaoleva laki tai arvopapereiden liikkeeseen
laskemisen tai tarjouksen saannodt estavat Asiakasta kdyttamasta
etuosto-oikeuksia, jotka Asiakas on tietyn arvopaperin omistuksen
perusteella saanut, Yhtié saa myydd kyseiset etuosto-oikeudet.

B.2 Suomalaiset rahoitusinstrumentit

B.2.1 Suomalaisella rahoitusinstrumentilla tarkoitetaan t&ssa kohdassa
B.2 rahoitusinstrumentteja, joiden liikkeeseenlaskijan kotipaikka on
Suomi ja jotka ovat sellaisen arvopaperikeskuksen, jolla on toimilupa
harjoittaa toimintaa Suomessa, rekisterdimia ja jotka on otettu
kaupankaynnin kohteeksi Suomessa tai joilla kdyd&a&n kauppaa
suomalaisella kaupanké&yntipaikalla. Suomalaisten
rahoitusinstrumenttien osalta Yhtion velvoitteisiin kuuluu - kohdasta
B.1.6 johtuvin mahdollisin poikkeuksin - seuraavat toimenpiteet. Muiden
rahoitusinstrumenttien osalta sovelletaan tadman sijaan mitd mainitaan
kohdassa B.3 koskien ulkomaisia rahoitusinstrumentteja.

B.2.2 Osakkeiden osalta Yhtién teht&viin kuuluu

a) osingonjaon vastaanottaminen. Mikdli Asiakkaalla on oikeus valita,
maksetaanko osinko k&teisend vai muussa muodossa, Yhtid saa
valita osingon kateisend, ellei Asiakas ole nimenomaan antanut
ohjetta toimia muutoin ja jos Yhtié katsoo tdllaisen muun ohjeen
toteuttamisen olevan kaytanndssé mahdollista ja kohtuullista.

b) laskettaessa liikkeeseen osakkeita, joihin Asiakkaalla on
etuosto-oikeus, tiedottaa Asiakkaalle aiheesta ja toteuttaa tahdan
liittyvat Asiakkaan ilmoittamat toimenpiteet. Ellei ohjeita toimia ole
annettu, viimeistéan kolme pankkipdivé& ennen merkint&oikeuden
viimeist& kaupankdayntipdivad, Yhtiolla on oikeus(mutta ei
velvollisuutta) — mikali Yhtié pitad sitd kaytadnndssad mahdollisena ja
sopivana mm. Asiakkaan edun kannalta - myyd& merkint&oikeudet
joita ei ole hydédynnetty.

c) jos kyseess@ on rahoitusinstrumentin liikkeeseenlaskijan julkinen
tarjous rahoitusinstrumentin ostamiseksi Asiakkaalta (lunastus/
takaisinosto) tai jonkun muun ostotarjous, tiedottaa asiasta
Asiakkaalle ja Asiakkaan erityisest& toimeksiannosta toteuttaa t&hdn
liittyvat Asiakkaan ilmoittamat toimenpiteet (ks. myds B.2.5).
Vastaava patee myds Asiakkaalle kohdistettuun julkiseen tarjoukseen
rahoitusinstrumentin hankkimiseksi.

d) rahastoanneissa yhtadlta tiedottaa Asiakkaalle tilanteesta, toisaalta
lunastaa ne uudet osakkeet ja rahastotodistukset joihin Asiakas on
oikeutettu, toisaalta ellei ohjeita toimia muutoin ole annettu
viimeistaan kolme pankkipdivé& ennen rahastotodistuksen viimeista
kaupankayntipdivad - ja mikali Yhtié pitad sita kaytanndssa
mahdollisena ja sopivana mm. Asiakkaan edun kannalta - myydé&
Asiakkaalle kuuluvat rahastosaketodistukset,

e) arvo-osuusjdrjestelmédn liitettyjen julkisten osakeyhtididen
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osakkeiden osalta ilmoittaa Asiakkaalle vaaditusta

pakkolunastuksesta,

arvo-osuusjdrjestelmadn liitettyjen julkisten osakeyhtididen

osakkeiden osalta osakepddoman alentamisen, lunastuksen tai

selvitystilan yhteydessd nostaa tai vastaanottaa pddomia tai muita

erddntyneitd rahaeria seka

g) Asiakkaan toimeksiannosta hoitaa arvopaperikeskuksen
hallintarekisteriin merkittyjen osakkeiden adanioikeusrekisterdinnin
Asiakkaan nimiin. Téma kuitenkin edellyttad, ettd Yhtié vastaanottaa
toimeksiannon viimeistadn viisi pankkip&ivad ennen viimeista
osakasluetteloon merkitsemisp&ivad, mikda oikeuttaa osallistumaan
yhtickokoukseen ja mahdollistaa Ganioikeusrekisterdinnin yleisen
menettelyn mukaisesti. Mikdli sailytystili on kahden tai useamman
henkildon yhteisomistuksessa eikd toimeksiannossa ole mainittu, kenen
nimiin osakkeet tulee rekisterdidd, osakkeet rekisterdidéan
Aadnioikeutta varten sen henkilén nimiin, jonka Asiakas on maininnut
ensimmdisend Sailytystili-/tilisopimuksessa.

=

B.2.3 Erityisesti ruotsalaisten merkint&optioiden osalta Yhtioé sitoutuu
ilmoittamaan Asiakkaalle hyvissd ajoin osakemerkinnén viimeisest&
pdivasta sekd Asiakkaan nimenomaisen toimeksiannon mukaisesti
toteuttamaan osakkeiden uusmerkinndn. Ellei muutoin ole sovittu
viimeist&an kolme pankkip&ivad ennen kyseisten merkint&optioiden
viimeist& kaupankayntipdivad, Yhtiolla on oikeus (mutta ei
velvollisuutta)- mikali Yhtié pitad sitd kaytanndssé mahdollisena ja
sopivana mm. Asiakkaan edun kannalta - myyda kayttamattomat
merkintdoptiot.

B.2.4 Osto-oikeuksien osalta Yhtié sitoutuu ilmoittamaan Asiakkaalle
hyviss& ajoin viimeisen osto-oikeusp&ivéimadran seka Asiakkaan
nimenomaisen toimeksiannon mukaisesti huolehtimaan ostoilmoituksesta.
Ellei muutoin ole sovittu viimeistadn kolme pankkipdivad ennen
osto-oikeuksien viimeistd kaupankdyntipdivad, Yhtion tulee — mikali
Yhtié pitad sita kéytannéssa mahdollisena ja sopivana mm. Asiakkaan
edun kannalta - myydd kayttamattémat osto-oikeudet.

B.2.5 Lunastusoikeuksien osalta Yhti6 sitoutuu ilmoittamaan Asiakkaalle
hyvissa ajoin viimeisen lunastusilmoituksen pdivamaaran seké Asiakkaan
nimenomaisen toimeksiannon mukaisesti huolehtimaan
lunastusilmoituksesta. Ellei muutoin ole sovittu viimeistaan kolme
pankkipdivad ennen lunastusoikeuksien viimeistd kaupankdyntipdivaa,
Yhtion tulee — mikdli Yhtioé pitad sité kaytanndssé mahdollisena ja
sopivana mm. Asiakkaan edun kannalta - myydda kayttamattomat
lunastusoikeudet.

B.2.6 Ulkomaisten osakkeiden suomalaisten talletustodistusten osalta
Yhti6 sitoutuu suorittamaan vastaavat toimenpiteet kuin yll& on
mainittu suomalaisten osakkeiden kohdalla, jos Yhti¢ pitaa tata
kaytanndssa mahdollisena ja sopivana mm. Asiakkaan edun kannalta.

B.2.7 P&aomamarkkinoilla kaupankdyntid varten tarkoitettujen

velkakirjojen ja muiden velkasitoumusten osalta Yhti6 sitoutuu

a) nostamaan tai vastaanottamaan koron ja padomamdadran tai muut
sellaiset erdat, jotka ovat lunastuksen, arvonnan tai irtisanomisen
kautta erééntyneet maksettaviksi velkasitoumuksen
vastaanottamisen jalkeen,

b) erityisesti ruotsalaisten preemio-obligaatioiden osalta nostamaan

lisaksi arvontalistan mukaan arvonnassa voittaneen preemio-

obligaation voiton, joka on tapahtunut sen jalkeen, kun Yhtié on
vastaanottanut preemio-obligaation, sekd ilmoittamaan Asiakkaalle
vaihdosta ja avustamaan Asiakasta toivotuin toimenpitein,
erityisesti ruotsalaisten vaihtovelkakirjojen ja muiden vaihdettavien
velkasitoumusten osalta Asiakkaan nimenomaisen toimeksiannon
mukaisesti toteuttamaan vaihdon,

d) erityisesti sellaisten ruotsalaisten velkakirjojen/velkasitoumuksien
liikkeeseenlaskussa, joihin Asiakkaalla on etuoikeus, Asiakkaan
erityisten ohjeiden mukaisesti merkitsemadn tdllaisia velkakirjoja/
velkasitoumuksia,

e) jos kyseessd on Asiakkaalle kohdistettu rahoitusinstrumentin

liikkeeseenlaskijan tai muun tahon julkinen tarjous

rahoitusinstrumentin ostamiseksi, ja Yhti®é on saanut tastd tiedon
kohdan B.1.3 mukaisesti, ilmoittamaan t&sta Asiakkaalle seka

Asiakkaan erillisestd toimeksiannosta avustamaan t&td toivotuin

toimenpitein. Vastaava patee Asiakkaaseen kohdistetuissa

rahoitusinstrumentteja koskevissa julkisissa ostotarjouksissa, ja
strukturoitujen tuotteiden osalta, jotka ovat velkakirjoja, nostaa
korkoja, osinkoja ja p&adomamadrat.

Ko

=

B.2.8 Sellaisten rahoitusinstrumenttien osalta, jotka eivat sisally kohtiin
B.2.1-B.2.7, kuten johdannaisinstrumentit (esim. optiot ja termiinit),

sellaiset strukturoidut tuotteet, jotka eivat ole velkakirjoja, ja
rahasto-osuudet, Yhtién velvollisuuksiin sisaltyy tarvittaessa osingon
tai tuoton vastaanottaminen ja muiden sellaisten toimenpiteiden
suorittaminen, joita Yhtié arvioi kaytanndssé mahdollisiksi ja sopiviksi
mm. Asiakkaan edun kannalta tai joita Yhtié on ottanut hoitaakseen
Asiakkaan kanssa tehdyn erillisen sopimuksen nojalla.

B.2.9 Rahasto-osuuksien osalta Yhtio sijoittaa tuotonjaon uudelleen
uusiin rahasto-osuuksiin

tai tietyissa tapauksissa vastaanottaa osingon kateisend. Yhtio
sitoutuu ilmoittamaan Asiakkaalle rahastojen luovutuksista,
yhdistamisistd ja jakaantumisista niiden rahastojen osalta, joiden
osuuksia Asiakas omistaa, kun Yhtié on saanut asiasta tiedon
rahastoyhtiolta.

B.3 Ulkomaiset rahoitusinstrumentit
B.3.1 Ne osakkeet ja velkasitoumukset, joihin ei sovelleta kohtaa B.2 ja
jotka on otettu kaupankdynnin kohteeksi saannellyilléd markkinoilla tai

vastaavilla markkinoilla ETA-maiden ulkopuolella tai MTF-jarjestelmdassa,

sisaltyvat Yhtion tehtdvadan - tdmdn osalta otetaan huomioon
mahdolliset poikkeukset, joita voi aiheutua kohdassa B.1.6 mainitusta
- ryhtyd samoihin toimenpiteisiin kuin vastaavien suomalaisten
rahoitusinstrumenttien osalta, mikali Yhtié arvioi toimenpiteet
kaytanndssa mahdollisiksi ja sopiviksi mm. Asiakkaan edun kannalta.
Asiakkaan tulee kiinnitt&& erityistéd huomiota siihen, ett& joidenkin
arvopaperikeskuksen tai vastaavan ETA-alueen ulkopuolisen toimijan
rekisteréimien ulkomaisten osakkeiden osalta Asiakkaalla
osakkeenomistajana voi sen toimintojen supistamisen vuoksi olla
rajoitetut mahdollisuudet kayttad tiettyja oikeuksiaan esim.
yhtidkokouksiin osallistumisen sek& arvopapereiden liikkkeeseenlaskun
sek& ndistd tiedon saamisen osalta.

B.3.2 Muiden kuin edellisessd kohdassa mainittujen ulkomaisten
rahoitusinstrumenttien osalta Yhtién palvelut rajoittuvat ainoastaan
niihin toimenpiteisiin, joita Yhtié on ottanut vastaan

Asiakkaalta erityiselléd sopimuksella.

B.3.3 Asiakas hyvdksyy sen, ettd Asiakkaan oikeudet ulkomaisten
rahoitusinstrumenttien suhteen voivat vaihdella riippuen
sovellettavasta ulkomaisesta laista tai sadnndksestd. Asiakas hyvaksyy
lisaksi sen, ettd Yhti6 voi, kun kyseessd on ulkomainen
rahoitusinstrumentti, soveltaa toisenlaisia maaraaikoja kuin sovelletaan
siind maassa, jossa toimenpiteet toteutetaan.

B.4 Suomalaiset ja ulkomaiset arvopaperit

Suomalaisten ja ulkomaisten arvopapereiden osalta Yhtion
hallinnointitoimintaan — mahdollisena poikkeuksena se mit& kohdasta
B.1.6 seuraa - kuuluu toteuttaa se, mitd Yhti¢ on sitoutunut hoitamaan
erityisessd Asiakkaan kanssa tehdyssd sopimuksessa.

C. Sdailytystiliin kytketyt tilit

C.1 Yleista kytketyista tileista

Sailytystiliin on liitetty yksi tai useita tileja. Ellei muuta sovita,
sailytystiliin liitettyd tilia pidetadan euroina. Yhtidlla on oikeus

tallettaa tilille varoja, jotka ovat ostotoimeksiantojen ennakkomaksuja
tai korvauksia myyntitoimeksiannoista (tai vastaavista), sdilytyksessa
oleville arvopapereille suoritettavia osinkoja sek& varoja, joita Asiakas
on muutoin luovuttanut Yhtiélle tai joita Yhtié on ottanut vastaan
Asiakkaan puolesta.

Yhtiolla on oikeus kayttadd kuittausoikeutta ja myds oikeus veloittaa
tililtd nostot, jotka Asiakas on antanut toimeksi tai hyvéksynyt seka
kaikki maksut, kustannukset tai ennakkoverot, jotka liittyvat tiliin tai
sailytystiliin. Yhtiollad on myds oikeus veloittaa tililtd summat, jotka
toisaalta vastaavat kuluja, kustannuksia ja palkkioita sellaisista
tehtdvistd, joita Yhtié on suorittanut Asiakkaan puolesta ja jotka
toisaalta ovat korvausta sellaisesta eradntyneestd maksamattomasta
saatavasta, joka Yhtidlla kulloinkin on Asiakkaalta.

C.2 Ulkomainen valuutta

Ulkomaisen valuutan madardiset maksut, jotka Yhtié suorittaa tai ottaa
vastaan Asiakkaan nimissd, muutetaan ennen veloittamista tai tilille
siirtdmistd euroiksi Yhtion kulloinkin ké&yttdman kurssin mukaisesti. Tama
ei kuitenkaan koske tilejd, joita pidet&dn kyseisessd ulkomaisessa
valuutassa.

C.3 Korko ym.

Laskettaessa sdilytystiliin liitettyjen tilien varoja ja velkoja jokainen tili
kasitellaan erikseen. Tama tarkoittaa, ettd yhdelle sdilytystiliin liitetylle
tilille voidaan maksaa korkoa samalla, kun toiselta tililta veloitetaan
korkoa.
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Tililla oleville varoille maksetaan korkoa Yhtién kulloinkin kyseessa
olevalle tilityypille soveltaman korkokannan mukaan. Jos korkokantaa
muutetaan Asiakkaan haitaksi ja kyse on Yhtién vaikutusvallan piirissé
olevista syistd, Yhtio ilmoittaa muutoksesta viimeistadn neljatoista (14)
pdivad ennen muutoksen voimaantuloa. Muutoin muutoksesta
ilmoitetaan Asiakkaalle niin pian kuin se on mahdollista ennen
muutoksen voimaantuloa.

Tilivelasta veloitetaan korkoa Yhtion kulloinkin kyseess& olevalle
tilityypille soveltaman korkokannan mukaan. Yhtiélla on oikeus muuttaa
korkoa Asiakkaan haitaksi vain, jos muutos perustuu korkopoliittiseen
padatokseen, Yhtion lainakustannusten muutokseen tai muihin
kustannusten muutoksiin, joita Yhti® ei kohtuudella voinut ennakoida
sailytystili-/tilisopimuksen tekohetkelld. Yhtié on velvollinen
noudattamaan edelld olevia ehtoja myds Asiakkaan eduksi. Yhtid
ilmoittaa muutoksesta niin pian kuin se on mahdollista ennen
muutoksen voimaantuloa.

Tiedot kulloinkin voimassaolevista korkokannoista ovat saatavilla Yhtion
verkkosivuilla tai suoraan Yhtiélta. Korko tilille talletetuille varoille
lasketaan kolmellekymmenelle (30) vakiopdivdlle

kalenterikuukausittain kayttéen jakajana kolmeasataakuuttakymmentd
(360) paivad vuodessa. Talletuksille lasketaan korkoa siitd pdivastad,
jolloin Yhtié on vastaanottanut talletettavat varat. Tililtd nostettaville
varoille lasketaan korkoa nostopdivad edeltévédan kalenteripdivaan
saakka. Korko liitet&an tilin padomaan kunkin kalenterivuoden
padattyessd. Yhtio perii tilille maksetusta korosta Idhdeveron kulloinkin
voimassa olevien lakien ja maardysten mukaisesti. Korko tilillé olevalle
velalle lasketaan kolmellekymmenelle (30) vakiopaivélle
kalenterikuukausittain kayttden jakajana kolmeasataakuuttakymmenta
(360) paivad vuodessa. Nostosta aiheutuvalle tilivelalle lasketaan
korkoa nostopdivastd. Tilivelkaa pienentava talletus huomioidaan
koronlaskennassa siité pdivastd, jolloin Yhtié on vastaanottanut
talletettavat varat. Velkakorko liitetaan tilin padomaan kunkin
kalenterikuukauden padattyessd. Yhtidlla on oikeus muuttaa koron
laskentaperusteitaan. Muutoksesta ilmoitetaan Asiakkaalle viimeistaan
neljatoista (14) paivéd ennen muutoksen voimaantuloa.

Sailytystiliin liitettyjen tilien yhteenlasketut velat eivat koskaan saa
ylittad sailytystiliin liitettyjen tilien yhteenlaskettuja varoja (tilinylitys).
Tilinylitystilanteessa Yhti6lla on oikeus ilman etuk&teen annettavaa
ilmoitusta perid tililta tilinylityskorkoa ja tilinylitysmaksuja Yhtion
kulloinkin voimassaolevan hinnaston mukaan.

Sailytystiliin liitetyst& luotosta sekd mydnnetyn luottomé&daran tai
lainoitusarvon ylittavastd osasta velkaa peritadn korkoa seka
vastaavasti ylilainoituskorkoa ja ylilainoitusmaksuja erillisen
luottosopimuksen ehtojen ja/tai kulloinkin voimassa olevan hinnaston
mukaisesti.

C.4 Viivastyskorko

Yhtiolla on oikeus perid viivéstyskorkoa Asiakkaan viivéstyneista
suorituksista eradantymispdivasta alkaen siihen asti, kunnes maksu
tapahtuu, silléd korkokannalla, jota Yhti6 kulloinkin soveltaa.
Rahoitusvdlineilld kaytavan kaupankdynnin osalta katso Yleiset ehdot
kaupankdynnille rahoitusinstrumenteilla.

D. Luotot ja vakuudet

D.1 Luotto

Yhtié voi myéntad asiakkaalle luottoa, mikdali Asiakas ei ole alaikainen
ja ellei sailytystili tai kytketty tili ole erityisen hallinnon alainen tai
holhoojan valvonnassa.

Luotto-oikeus koskee, ellei Yhti®é muuta ilmoita, summaa, joka vastaa
kulloinkin voimassa olevaa sdilytystililla ja siihen kytketyilla tileilla
olevien varojen lainoitusarvoa.

Jos Asiakas on pantannut erillisen sopimuksen nojalla sailytystililla
olevia arvopapereita ja/tai varoja myés muita velvoitteita kuin
Asiakkaan luottoa varten (esim. johdannaisinstrumenteilla kaytavaa
kaupantekoa varten), néma velvoitteet otetaan Yhtién kulloinkin
soveltamien periaatteiden mukaisesti huomioon luotto-oikeuden
sisallostad padtettdessa. Asiakkaan luotto on ndiden ehtojen mukaisesti
voimassa toistaiseksi, mutta Yhtiélld on oikeus irtisanoa luotto
maksettavaksi kahden kuukauden irtisanomisajalla. Sailytystili-/
tilisopimuksen irtisanomisen yhteydess& kohdan G.13 ensimmdisen tai
kolmannen kappaleen mukaisesti kuitenkin — mikali Asiakas ei ole
kuluttaja - luotto erddntyy maksettavaksi sdilytystili-/tilisopimuksen
paattymisajankohtana.

% nordnet

D.2 Lainoitusarvo ym.

Sailytystililla ja kytketyilla tileilld olevien varojen lainoitusarvot
lasketaan Yhtién kulloinkin kdyttédmien sadntdjen mukaisesti. Yhtidlta
saa tietoja ajankohtaisista yhteenlasketusta lainoitusarvosta, ja
ajankohtaisen lainoitusarvon kullekin sailytystililla olevalle
rahoitusinstrumentille sek& lainoitusarvon ja saldon kytketylle tilille.
Kytketyn tilin lainoitusarvo voi olla alhaisempi kuin talletusten. Jos
valitaan esimerkiksi kytketty valuuttatili, talle voidaan asettaa
lainoitusarvo, joka on alhaisempi kuin 100 %.

Asiakas on itse velvollinen seuraamaan sdilytystilin ja siihen liitettyjen
tilien talletusten kulloistakin yhteist& lainoitusarvoa sekd huolehtimaan
siitd, ettei vakuusvajetta (ylilainoitusta) koskaan synny, ts. asiakas on
velvollinen huomioimaan myds muut velvoitteet, joiden vakuutena
kyseiset varat ovat, ja velvollinen huolehtimaan, ettd luotto ei koskaan
ylitd tai sen ei voida kohtuudella epdilla ylittdvan varojen yhteista
lainoitusarvoa.

Asiakas ei voi valttaa vastuuta mahdollisesti syntyneen vakuusvajeen
osalta silla perusteella, ettei ole saanut Yhtidlta tietoa sdilytystilin
ja siihen liitettyjen tilien yhteisest& lainoitusarvosta tai syntyneesta
vakuusvajeesta.

Mikali vakuusvaje kuitenkin syntyy, Asiakas on velvollinen valittémasti ja
ilman kehotusta suorittamaan Yhtidlle ylimenevan velkaerdn tai
asettamaan lisévakuuden niin, ettd vakuusvajetta ei en&d ole. Ellei nain
tehdd, koko kytketylla tililla oleva velka eraantyy valittomasti
maksettavaksi. Mikdli Asiakas on kuluttaja, viimeksi mainitussa
tapauksessa Yhtiolla on oikeus myydda asetettuja vakuuksia sellaisessa
laajuudessa, ettei kdytetty luotto en&d ylitd Asiakkaalle mydénnetyn
luoton m&araa.

Mikali Asiakkaan rahoitusinstrumenttipositiot ovat aiheuttaneet
vakuusvajeen, Yhtié on oikeutettu purkamaan Asiakkaan position siiné
laajuudessa kuin Yhtié arvioi valttamattémaksi sen saavuttamiseksi,
ettd vakuusvaje poistuu tai vakuusvajeen syntyminen estyy. Yhtiolld on
talldin oikeus Asiakkaan lukuun ostaa ja asettaa optioita ja
toimituskelpoisia sopimuksia sekd purkaa positioita ennenaikaisesti.

D.3 Pantti

Panttia koskevia madrayksia on téman kohdan D lisaksi myos
Sailytystili-/tilisopimuksen kohdassa Panttaus. Pantin ja muihin panttiin
liittyvien oikeuksien tuotot sisaltyvét myos panttiin. Yhtion
toimivaltuudet pantinhaltijana pantattuun omaisuuteen eivat ole
laajemmat kuin mit& ndistd maardayksista ilimenee.

Pantti ei vastaa sellaisesta velasta, jonka Yhtié on hankkinut tai
tulee hankkimaan muulta kuin Asiakkaalta, mikali mainittu velka ei liity
Asiakkaan kaupankayntiin rahoitusinstrumenteilla tai ellei se ole
syntynyt Asiakkaan tilin veloittamisesta.

D.4 Pantin realisointi

Mikali Asiakas ei tayta Sailytystili-/tilisopimuksen mukaisesti tai
Asiakkaan rahoitusinstrumenttien kaupankdynnin yhteydessd muuten
syntyneit& velvoitteitaan Yhtiota kohtaan, voi Yhtié ottaa
panttioikeuden kayttédnsd sopivaksi katsomallaan tavalla. Yhtion tulee
talldin toimia huolellisesti ja — mikali mahdollista ja mik&li Yhtién arvion
mukaan ndin voidaan toimia vahingoittamatta Yhtiéta pantinhaltijana
- ilmoitettava tastd etukdteen Asiakkaalle. Yhtié saa paattad, missa
jarjestyksessa Asiakkaan asettamat vakuudet (pantit, takaussitoumukset
ym.) realisoidaan. Yhtiolléd on my&s oikeus madaratd, missé jarjestyksessa
Asiakkaan velvoitteet taytet&aan.

Edelld mainitun toteuttamisessa voidaan pantatut arvopaperit myydda
muualla kuin sillé toteuttamispaikalla, jossa arvopaperit on rekisterodity
tai jossa ne ovat kaupankdynnin kohteena.

Mikali pantti muodostuu sailytystiliin kytketyn tilin talletuksesta, saa
Yhtio, ilmoittamatta asiasta etuk&teen Asiakkaalle, valittémasti panna
erddntyneen erdn maksuun ja nostaa summan Asiakkaan tililta.

Asiakas valtuuttaa Yhtion joko itse tai valitsemansa edustajan kautta
toimimaan Asiakkaan puolesta pantin realisoimiseksi tai muuten Yhtion
oikeuksien valvomiseksi tai kayttamiseksi pantatun omaisuuden osalta.
Samasta syystd saa Yhtié avata erityisia sdilytystileja ja/tai tileja
arvopaperikeskuksessa tai avata tilin jossakin muussa tilipohjaisessa
jarjestelmassa. Asiakas ei voi kumota valtuutusta panttioikeuden
voimassaoloaikana.
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D.5 Takaus ja takautuminen
Mikali takaus on kirjattu Asiakkaan velvoitteiden puolesta Sailytystili-/
tilisopimuksen mukaisesti, ovat seuraavat takaajan oikeudet voimassa.

Jos Yhtié on realisoinut takaukseen perustuvan vakuusoikeuden, pantti
on kyseisestd hetkest& alkaen takuuna takaajan
takaisinperintévaatimuksille (regressivaatimus) Asiakasta kohtaan vain
siind ma&darin kuin takaussopimuksesta ilmoitetaan. Tallainen oikeus on
huonompisijainen Yhtién panttioikeuteen néhden.

Mikali pantti muodostaa takuun useamman takaajan
takautumisvaatimuksille, on heilld oikeus panttiin kunkin osapuolen
vaateiden suhteessa, elleivat he ole erikseen muuta sopineet.

Yhtié saa, sikali kun Yhtié ei ole ottanut panttia kdyttéén, luovuttaa
pantin, joka ei Yhtién arvion mukaan ole tarpeellinen Sailytystili-/
tilisopimuksen mukaan erdadntyneen saatavan maksuksi, ilman ett&
takaajan vastuu tastd syystd vahenee.

D.6 Pantatun omaisuuden vallintavalta

Asiakas ei saa ilman Yhtién etukdteen antamaa suostumusta pantata
jollekin toiselle omaisuutta, joka on panttina Sailytystili-/

tilisopimuksen ja sen madardysten mukaan. Sellainen panttaaminen on
tehtava Yhtion ohjeiden mukaan. Mikali panttaus tapahtuu ristiriidassa
taman madardayksen kanssa, Yhtié voi irtisanoa Sailytystili-/tilisopimuksen
valittémasti ottamatta huomioon kohdassa G.12 mainittua
irtisanomisaikaa.

Jos Asiakas on pantannut sdilytystilille kirjatun arvopaperin tai varoja,
jotka on talletettu sailytystiliin kytketylle tilille, jollekin toiselle, Yhti6é saa
Asiakkaan vastustuksesta huolimatta luovuttaa/siirtéé arvopaperit tai
varat sdilytystiliin kytketylta tililtd pantinhaltijalle tai toiselle
pantinhaltijalle pantinhaltijan ohjeiden mukaisesti. Asiakkaalle tulee
lahettad selonteko tallaisesta toiminnasta.

Asiakas ei saa muulla tavalla maarata Sailytystili-/tilisopimuksessa
pantiksi annetusta arvopaperista tai varoista ilman Yhtion
suostumusta.

E. Arvopaperikauppa

E.1 Toimeksianto ja ehdot

Yhtid toteuttaa Asiakkaan toimeksiannosta Asiakkaan lukuun
rahoitusinstrumenttien ostoja ja myynteja sekd muita toimeksiantoja,
jotka koskevat rahoitusinstrumenteilla kéytavada kauppaa. Kaupan
toteutumisen jélkeen ja edellytysten vallitessa Yhtio rekisterdi néma
kaupat Asiakkaan sailytystilille ja sailytystiliin liitetyille tileille.

Kun Asiakas allekirjoittaa Sdailytystili-/tilisopimuksen tai ottaa Yhtion
rahoitusinstrumenttia koskevat kaupankdyntipalvelut kayttéon,
Asiakasta sitovat Yhtion toimeksiannon toteuttamiseen sekd&
toimeksiannon yhdistdmiseen ja jakamiseen kulloinkin voimassa olevat
Toimintaperiaatteet ja ehdot koskien tietylld rahoitusinstrumentilla
kaytavad kauppaa. Ehdoiksi ymmarretaan kulloinkin voimassa olevat (i)
Yleiset ehdot kaupankdynnille rahoitusinstrumenteilla, (ii)
toimeksiantolomakkeessa olevat ehdot ja (iii) Yhtién antamassa
veloitusilmoituksessa/tapahtumaerittelyssé ilmoitetut ehdot. Voimassa
olevat ehdot ja toimintaperiaatteet on saatavilla Yhtién verkkosivuilla.
Asiakas on velvollinen tutustumaan ndihin tietoihin.

Rahoitusinstrumenteilla kdytavaan kauppaan soveletaan myds Yhtion,
liikkeeseenlaskijan, toteuttamispaikan, keskusvastapuolen (CCP) tai
arvopaperikeskuksen omaksumia saantdjd. Nama ehdot antaa
asianmukainen instituutio, liikkeeseenlaskija, kauppapaikka,
keskusvastapuoli (CCP) tai arvopaperikeskus. Asiakkaan pyynndsta
Yhti6é voi antaa Asiakkaalle tietoja siitd, missa tietoja on saatavilla.
Asiakas on velvollinen tutustumaan kulloinkin voimassa oleviin ehtoihin
ja saantodihin ja noudattamaan niitd.

E.2 Arvopaperit ja kauppapaikka

Yhtio pidattada oikeuden milloin tahansa maaratd siitd, mitka
arvopaperit kulloinkin voivat olla kaupank&ynnin kohteena taman
sopimuksen mukaan. Jos asiakas on antanut jollekin toiselle
valtuutuksen sailytystilille padasyyn, Yhtiolla on oikeus asettaa erityisia
rajoituksia sille, milla arvopapereilla tililla voi kaydd kauppaa. Tiedot
niistd arvopapereista, jotka kulloinkin ovat kaupankd&ynnin kohteena,
16ytyvat Yhtion verkkosivuilta.

Yhtié pidattad oikeuden lisdtd uusia arvopapereita tai keskeyttad
kaupankaynnin madaratyilla arvopaperilla kaupankayntijarjestelman
kautta ilmoittamatta asiasta erikseen Asiakkaalle. Jo tehty
toimeksianto arvopaperista, jonka kaupankdynti on keskeytetty
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kaupankayntijarjestelméssd, katsotaan perutuksi, jolloin Yhtio ei
vastaa vahingoista, joita tdllaisen paatdksen seurauksena voi
Asiakkaalle aiheutua.

Yhti6 saa, ellei muuta ole erikseen sovittu, maaratd, milla
kauppapaikalla ja missé@ valuutassa Asiakkaan kaupat
rahoitusinstrumenteilla toteutetaan.

E.3 Kaytettdvissa olevat varat

Voidakseen suorittaa toimeksiannon kaupankayntijarjestelméssa taytyy
tarvittavien arvopaperien ja/tai varojen tai luottomahdollisuuden olla
olemassa sailytystililla/tililla toimeksiantoa tehtdessa seka
toimeksiannolle ettd kaupankayntipalkkioille. Yhtié saa oman valintansa
mukaan olla suorittamatta kokonaan tai osittain toimenpiteen, jos
sdilytystilillé ei ole tarvittavia arvopapereita ja/tai varoja tai luottoa
toimenpidettd varten.

Yhtién kaupankayntijarjestelm@ss@ on estetoimintoja, jotka pyrkivat
edelld mainitun kaltaisten toimeksiantojen toteuttamisen estamiseen.
Asiakasta kuitenkin sitoo toimeksianto, joka toteutuu huolimatta siitd,
ettei tililla ole katetta tai toimeksiannon kohteena olevat arvopaperit
eivat ole sailytystililla.

E.4 Toimeksiannon tekeminen

Yhtion hyvaksyttyd Asiakkaan tiliasiakkaaksi arvopaperin osto- tai

myyntitoimeksianto voidaan tehdd kahdella vaihtoehtoisella tavalla:

a) Antamalla toimeksianto Yhtién kaupankayntijarjestelman kautta.
Toimeksianto voidaan antaa kaupankdayntijarjestelman kautta Yhtion
kulloinkin tarjoamalla menetelmalla. Asiakas vakuuttaa, ettd hanella
on tarvittavat taidot kaupankaynti@ varten kussakin
kaupantekojdarjestelmdassd. Yhtié perii maksuja (kuten
kaupankéyntipalkkioita) Yhtidlle niiden ehtojen mukaisesti, joita Yhtid
kulloinkin soveltaa.

b) Soittamalla Yhtiéén ja sailytystili-/tilinumeron antamisen jélkeen
suullisesti antamalla osto- tai myyntitoimeksiannon.

Yhtié veloittaa normaalisti puhelimitse toteutetuista kaupoista
enemman kuin kaupankdayntijarjestelmén kautta tehdyisté kaupoista.
Puhelinpalvelu koskee vain toimeksiantojen vastaanottamista eika
sisalla tiedotusta tai sijoitusneuvontaa.

Kayttamalla jompaakumpaa ndisté kahdesta menetelmdstd Asiakas
antaa Yhtidlle tehtavaksi toteuttaa osto- tai myyntitoimeksiantoja.
Suoritetusta kaupasta Asiakas saa vahvistuksen. Asiakkaalla on oikeus
kayttad kaupankdayntijérjestelméd vain omia kauppojaan varten.
Asiakas sitoutuu olemaan tekemdattd osto- tai myyntitoimeksiantoja
muulla tavalla.

Annettu toimeksianto on voimassa yhden kauppapdivén ajan, ellei
Asiakas muuta ilmoita. Siten toimeksianto, joka annetaan
kauppapaikan aukioloaikana, on voimassa kauppapaikan sulkemiseen
astisamana pdivand. Kauppapaikan sulkemisen jalkeen jatetty
toimeksianto on voimassa seuraavan pdivan sulkemisaikaan asti.

Yhtion kaupankayntijarjestelmdssa tai joidenkin kauppapaikkojen
jarjestelmissé saattaa olla Asiakkaan jattamida toimeksiantoja
koskevia kurssi- ja madardarajoituksia. Rajoitukset voivat aiheuttaa sen,
ettei toimeksiantoa hyvdaksytd, jos toimeksiannossa annettu kurssi
poikkeaa liikaa voimassaolevista kursseista tai jos arvopaperimadra
on liian suuri. Tarkempaa tietoa edelld mainituista kulloinkin voimassa
olevista rajoituksista saa Yhtién verkkosivuilta. Asiakas on velvollinen
tutustumaan naihin tietoihin.

Asiakas ei saa toimeksiantoa antaessaan toimia vastoin
voimassaolevaa lakia tai muita saadoksid tai muuten rikkoa hyvaa
arvopaperimarkkinatapaa. Asiakas ei saa misséén tapauksessa antaa
sellaista osto- tai myyntitoimeksiantoa, joka voi johtaa Asiakkaan muun
toimeksiannon toteutumiseen tai - jollei tarjousta ole jatetty asialliseksi
katsottavassa tarkoituksessa — Asiakkaan I&hipiiriin kuuluvan fyysisen
tai juridisen henkilén antaman osto- tai myyntitilauksen toteutumiseen.

E.5 Rahastotoimeksiannon suorittaminen

Rahasto-osuuksien ostaminen tapahtuu Asiakkaan kulloinkin antaman
sijoitussuunnitelman tai Asiakkaan antaman erityisen ostotoimeksiannon
mukaisesti tai siten kuin muutoin on erityisesti sovittu. Asiakas voi
milloin tahansa muuttaa sijoitussuunnitelmaansa. Rahasto-osuuksien
ostaminen tai myynti tapahtuu niin pian kuin kaytannéssa on
mahdollista siit&, kun kokonainen sijoitussuunnitelma tai osto- tai
myyntitoimeksianto on annettu.
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Suomen sivuliikkeen sailytystili-/
tilisopimuksen yleiset ehdot

E.6 Ohjelmistot

Jos Asiakalle tarjotaan Nordnetin kaupankdyntiohjelmisto, seuraava
soveltuu. Asiakkaalle annetaan oikeus kayttéd& omaan kayttddnsa
kaupankdayntiohjelmistoa. Kayttdoikeus ei ole siirrettévissa eikd se ole
ekslusiivinen. Asiakas ei saa kopioida, muunnella tai muulla tavalla
kayttéd ohjelmistoa muuhun tarkoitukseen kuin kaupankdyntiin Yhtién
kaupankayntijarjestelmassd. Asiakas ei saa muuttaa tai muokata tai
muulla tavalla tehdd muutoksia ohjelmistoon. Asiakas ei mydskadn saa
sallia tai mahdollistaa kenenkdd@n muun toimivan ohjelmiston suhteen
sellaisella tavalla. Asiakas ei saa luovuttaa lisenssioikeuksiaan, antaa
vuokralle tai muulla tavalla maaratd ohjelmistosta tai kayttaa
ohjelmistoa muulla tavoin kuin mitd mainitaan ndissa Yleisissa ehdoissa
tai pakottavassa lainsdadanndssa.

Asiakas asentaa ohjelmiston Yhtién kulloinkin antamien ohjeiden
mukaisesti. Asiakkaan tulee valittémasti tiedottaa Yhtidlle ohjelmistossa
ilmenevistd vioista. Jos ohjelmisto on virheellinen, Yhtiollad on oikeus
oman valintansa mukaan toimittaa uusi kappale (sisaltad uuden
version) tai, jos virhe on ohjelmistossa sellaisenaan eikd vain
yksittdisessd kappaleessa ja uuden ohjelmiston toimittaminen olisi
kohtuuton suuri rasite Yhtidlle, irtisanoa ohjelmistoa koskeva sopimus
padattymaan valittémasti. Ellei Yhtié toimita uutta kappaletta tai
versiota ohjelmistosta, jonka Asiakas kohtuudella voi hyvdksyd, voi
Asiakas irtisanoa taman sopimuksen padattymaan valittomasti. Asiakas
sitoutuu valittdmasti asentamaan uuden kappaleen tai version Yhtién
toimittamasta ohjelmistosta.

Yhti6 ei ole velvollinen korvaamaan Asiakkaalle missadn tilanteessa
ohjelmiston virheellisyydest& johtuvaa menetystd (kuten tietojen
katoaminen, puuttuva padsy kauppapalveluun tai viruksen aiheuttama
vahinko). Asiakkaan tulee t&at& ohjelmistoa kayttéessadn huolehtia
kattavan viruksentorjuntaohjelman asentamisesta ja aktivoimisesta
Asiakkaan tietokoneeseen. Mikdli Asiakas rikkoo t&td ehtoa, Asiakas on
itse vastuussa ehtojen noudattamisella valtettavissa olevasta
vahingosta. Yhtié ei mydskadan vastaa viruksen aiheuttamasta viasta
tai vahingosta.

Ohjelmiston kayttoda sadtelevat naiden Yleisten ehtojen liséksi
tarvittaessa ohjelmistoa koskevat erityiset kayttéehdot.

E.7 Sulkemispdivan optiot - toimituskelpoiset sopimukset

Asiakkaan tulee viimeist&&n nelja (4) tuntia ennen kaupankd&ynnin
padattymistd antaa Yhtidlle ohjeet siitd, miten toimituskelpoisiin
sopimuksiin liittyvat positiot suljetaan, jos asiakkaalla ei ole varoja
ostoon tai jos kyseisid sijoitusinstrumentteja ei ole sdilytystililla. Mikali
edelld mainittuja ohjeita ei ole annettu Yhtidlle,

Asiakkaan tulee hyvaksyd se, ettd Yhtioé voi sulkea position.

E.8 Tietopalvelut

Kurssitiedot ja muut tiedot ovat saatavissa sisdankirjautumalla Yhtion
verkkosivuille. Tiedot perustuvat ulkopuolisten sisalléntoimittajien
tarjoamiin tietoihin. Kurssitiedot ja muut kolmannen osapuolen
tarjoamat tiedot ovat ainoastaan Asiakkaan omaan kayttéon.
Tietojen edelleen jakeleminen ei ole sallittua. Yhtié ei vastaa tietojen
paikkaansa pitdvyydestd tai annetuissa tiedoissa mahdollisesti olevien
puutteiden tai virheiden aiheuttamista vahingoista. Yhtiélla on oikeus
milloin tahansa lopettaa tietojen tarjoaminen kokonaan tai osittain
taikka muuttaa tietojen sisaltéd tai koostumusta ilman etukéteen
annettavaa ilmoitusta. Noteeratun rahasto-osuuden arvo noudattaa
kurssin kehityst& markkinoilla. Asiakkaalle kaupankaynnin yhteydessa
annettava kurssi on alustava ja voi siten muuttua ennen lopullista
vahvistusta. Tieto- ja analyysimateriaalia saa kayttaa vain
henkilékohtaiseen kayttdon eiké sité saa kopioida, jakaa edelleen tai
kayttdd muokattuna tai muokkaamattomana ilman Yhtién suostumusta.

E.9 Oikeus sulkea palvelu asiakkaalta

Yhti6lla on oikeus valittdmasti ja Asiakkaalle etukateen ilmoittamatta

sulkea Asiakkaan oikeus tehdd elektronisia toimeksiantoja ja/tai oikeus

saada sellainen tieto, jonka Yhti6 tarjoaa elektronisesti taman
sopimuksen mukaan jos

a) Yhti¢ epdilee Asiakkaan kayttavan palvelua sisapiiririkoksia koskevan
voimassa olevan lainsaaddannén madardysten vastaisesti tai tavalla,
jonka markkinavaikutus on ep&asianmukainen tai joka muutoin on
sovellettavien markkinasééntsjen tai hyvan markkinatavan vastainen
tai jos Yhtié havaitsee siihen olevan muita perusteltuja syitd,

b) Yhtié katsoo tdman olevan valttamatontd Asiakkaan, muiden
asiakkaiden, Yhtion tai kolmansien osapuolten edun suojelemiseksi
tai

c) Yhtiolla on syytd epailla, ettd Asiakas laiminlyd tai tulee
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laiminlyéma&dan téssé sopimuksessa tai muissa Yhtidon antamissa
ohjeissa esitettyjd sahkoisid palveluja koskevia madarayksié.

Palvelun sulkeminen edellisten kappaleiden mukaisesti voi rajoittua
tietynlaisiin toimeksiantoihin, kuten joihinkin arvopapereihin tai
tiettyihin toimenpiteisiin, tiettyyn sahkoiseen mediaan tai
madrdatynlaisiin tietoihin. Palvelun sulkeminen kohdan b) perusteella voi
koskea yleisesti kaikkia asiakkaita tai vain tiettyj& asiakkaita.

Mikali Yhtié on sulkenut Asiakkaan palvelun kohdassa E.9 mainitulla
tavalla, Asiakkaan tulee saada mahdollisimman pian tieto tasta.

Se mitd tdssd kohdassa on mainittu oikeudesta palvelun sulkemiseen
koskee my6s Yhtion oikeutta olla suorittamatta Asiakkaan antamaa
toimeksiantoa.

Jos Yhtié noudattaa normaalia huolellisuutta, Yhtié ei ole vastuussa
Asiakkaalle tai muulle taholle palvelun sulkemisesta tai tdssa
kohdassa edelld kuvatuista toimeksiantojen suorittamatta jattémisesta
aiheutuvista vahingoista. Yhtié ei mydskadn vastaa vdlillisisté
vahingoista, ellei vdlillinen vahinko aiheudu térkedsta
huolimattomuudesta. Vastuunrajoitus ei my&dskaan koske kuluttajille
aiheutuneita vdlillisia vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet Yhtion
huolimattomuudesta. Sen liséksi, mitd téstd kohdasta ilmenee, Yhticlla
on oikeus tietyissd tapauksissa sulkea Asiakkaan kayttdjaidentiteetti
kohdan G.2 mukaisesti.

E.10 Maksujen laskenta ja veloitus

Siind tapauksessa, ettd joku osapuolista asetettaisiin konkurssiin tai
Asiakkaan kohdalla padtettdisiin velkajdrjestelystd tai
yrityssaneerauksesta kaikkirahoitusinstrumenttien kaupankdayntiin
liittyvét avoinna olevat maksut ja velvoitteet osapuolten valilla tulee
laskea loppulaskelmassa siné paivamaarand, jona tama tapahtuu.
Laskennan tuloksena saatu maksusumma lankeaa heti maksettavaksi.

F. Verot ym.

F.1 Yleista

Asiakas vastaa veroista ja muista maksuista, joita Suomen tai muun
maan lakien, Suomen tai muun maan viranomaisten m&dardysten tai
padatossten, valtioiden valisten sopimusten tai Yhtion ja Ruotsin tai muun
maan viranomaisen vdlisten sopimusten mukaan on suoritettava
sailytystililla sailytettévistd arvopapereista. Nditd ovat esimerkiksi
ennakkoverot, ulkomaiset I&hdeverot ja osinkoihin liittyva vero.

F.2 Veroihin liittyvat toimenpiteet

Yhtié voi Suomen tai muun maan lakien, Suomen tai muun maan
viranomaisten maardysten tai padatsésten, valtioiden valisten sopimusten
tai Yhtién ja Suomen tai muun maan viranomaisen valisten sopimusten
perusteella olla velvollinen suorittamaan Asiakkaan lukuun veroihin ja
muihin maksuihin perustuvia toimenpiteitd Asiakkaan arvopapereiden
osingon/koron/myynnin/omistuksen osalta. Asiakas on velvollinen
toimittaman sellaiset tiedot, joihin sisaltyy sellaiset allekirjoitetut
asiakirjat, joita Yhtié pitad tarpeellisina edelld mainitun velvollisuuden
tayttamiseksi.

Mikali Yhtié on témén kohdan mukaisen velvollisuuden seurauksena
maksanut veroa Asiakkaan puolesta, Yhtié on oikeutettu veloittamaan
vastaavan summan tililtd kohdan C.1 mukaisesti.

F.3 Veron alentaminen tai verojen palautus

Yhtion tulee Asiakkaan erillisest& toimeksiannosta, siiné tapauksessa,
ettd Yhtioé arvioi sen kaytannossa mahdolliseksi ja sopivaksi esim.
Asiakkaan edun kannalta, ja mikdli siihen on olemassa oikeus, pyrki&
myo&tavaikuttamaan veron alentamiseen tai palauttamiseen sekd
saatavan perimiseen veroviranomaiselta. Yhtié saa tassd yhteydessa
allekirjoittaa asiapapereita Asiakkaan puolesta ja antaa tietoja
Asiakkaasta ja Asiakkaan arvopapereista vaadittavassa madrin.

G. Muut ehdot

G.1 Maksut ym.

Yhtié perii tdmdan sopimuksen mukaisista sdilytys- ja muista palveluista
maksuja siten kuin Yhtié on ilmoittanut Asiakkaalle sailytystilin
avaamisen yhteydessd tai siten kuin jaljempdnd kohdassa G.15
madrataan. Palveluiden hinta kday ilmi kulloinkin voimassa olevasta
hinnastosta. Asiakas hyvaksyy sen, ettd Yhtié voi peri& lisémaksuja
myds muista kolmannen tahon Yhtiélta veloittamista kustannuksista
liittyen Asiakkaan arvopaperikauppoihin, selvitykseen tai sdilytykseen
liittyvistd kustannuksista tai sellaisiin toimenpiteisiin liittyviad maksuja,
joihin Yhtiolla on oikeus ryhtyd taman sopimuksen mukaisesti.
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Suomen sivuliikkeen sdilytystili-/
tilisopimuksen yleiset ehdot

Tiedot kulloinkin voimassa olevista palkkioista ja maksuista on
saatavana Yhtion verkkosivuilta tai puhelimitse. Luotosta veloitettavat
maksut ja palkkiot ilmoitetaan erillisess& luottosopimuksessa ja/tai
kulloinkin voimassa olevassa hinnastossa. Asiakas hyvaksyy sen, ettd
hinnaston muutoksista tiedotetaan Asiakkaalle ainoastaan Yhtion
verkkosivuilla siséankirjautumisen jalkeen.

Asiakkaan tulee korvata Yhtidlle toimeksiantoihin liittyvat kustannukset
ja maksut tadman sopimuksen mukaisesti sekd kustannukset ja maksut,
jotka aiheutuvat

Yhtion Asiakkaalta olevien saatavien valvomisesta ja perimisestd.
Maksut, kulut ja kustannukset veloitetaan sdilytystiliin liitetylta tilita
eurossa, ellei Yhtié ole muuta ilmoittanut.

G.2 Kirjautuminen ja turvallisuus

Siina yhteydessd, kun Asiakas solmii sopimuksen Yhtién kanssa,

Asiakkaalle rekisterdidaan kayttajaidentiteetti. Tama on tarpeellista,

jotta Asiakas voi kdyttad Yhtion palveluita. Kayttajaidentiteetti on

suojattava sellaisella tietoturvaratkaisulla kuin Yritys tarjoaa Asiakkaan

tunnistamistietojen osalta, esim. salasana tai pankkitunnus. Kun

identiteetti on vahvistettu tdllaisella tietoturvaratkaisulla, kayttajan

voidaan olettaa olevan oikeutettu kayttamadan Yhtion palveluita

Asiakkaan nimissd, mik& tarkoittaa sitd, ettd kaikki tahdonilmaisut ja

ohjeet, joita silloin annetaan, sitovat Asiakasta.

Yhtiolla on oikeus milloin tahansa lukita kayttdjaidentiteetti tai

kayttajdidentiteettiin liittyva suojausratkaisu, jos Yhtidlla on syyta

olettaaq, etta:

a) Asiakas jattdd noudattamatta Yhtion kanssa tekemdansa sopimuksen
ehtoja;

b) Asiakas toimii tavalla, joka voi aiheuttaa vahinkoa Yhtidlle tai muulle
taholle;

c) tapahtuu kayttajdidentiteetin luvaton kaytto; tai

d) kayttajaidentiteettiin liittyy toistuvia ep&onnistuneita
kirjautumisyrityksia.

Jos yritys lukitsee kayttajaidentitetin tai kayttajaidentiteettiin liittyvan
tietoturvaratkaisun, tarkoittaa tama sitd, ettd Asiakas ei endd padse
kayttadmadn palveluja, joihin kyseinen estotoiminto liittyy. Asiakkaalle on
ilmoitettava lukituksesta mahdollisimman pian sen toteuttamisen
jalkeen. Yhtio ei ole vastuussa Asiakkaalle t&sta aiheutuvasta
vahingosta.

Asiakkaan on ryhdyttava kaikkiin kohtuullisiin toimenpiteisiin
tietoturvaratkaisun suojaamiseksi ja sen varmistamiseksi, ettd luvatonta
kayttdod ei tapahdu. Asiakas saa kayttad tietoturvaratkaisua vain
henkilékohtaisesti, ja se on sdilytettava ja sité on valvottava riittavan
turvallisella tavalla.

Jos henkildkohtaista koodia kaytetaan tietoturvaratkaisun yhteydessa,

Asiakas sitoutuu:

a) olemaan paljastamatta koodia toiselle;

b) olla merkitsemattd koodia muistiin yhdessa turvallisuusratkaisun
kanssa;

c) koodin muistiin merkitsemisen yhteydessa olla iimaisematta koodin
ominaisuutta tai sen yhteyttd turvallisuusratkaisuun; ja

d) muuttamaan koodia, jos voidaan epdilld, ettd joku toinen on luvat
tomasti saanut tiedon koodista.

Jos tietoturvaratkaisu on mobiililaitteessa, on kaytettava laitteeseen
liittyvi@ turvajarjestelyj&, kuten puhelimen lukituskoodia. Jos asiakas
haluaa kayttéd biometrisia ominaisuuksia tietoturvaratkaisuun (esim.
sormenjdlkitunnistin), vain Asiakkaan omia biometrisia tunnisteita
voidaan kdyttad.

Jos Asiakas saa tietad, ettd tietoturvaratkaisua kaytetadn tai
todenndkaisesti tullaan kayttdmadn luvattomasti, tulee tésta ilmoittaa
Yhtidlle viipymatta.

G.3 Tiedoksianto ym.

Tiedoksiannot Yhtidlta

Tiedoksiannot Asiakkaalle Iahetetadan kirjattuna kirjeend tai tavallisena
kirjeend Asiakkaan véestdtietojarjestelmadn (tai vastaavaan)
merkittyyn osoitteeseen tai - ellei tdmd& ole mahdollista - siihen
osoitteeseen, jonka Asiakas on muutoin ilmoittanut Yhtidlle. Asiakas ja
Yhtié voivat myds sopia tiedoksiantojen lahettémisestd muuhun
osoitteeseen.

Yhti6lla on lisaksi oikeus toimittaa tiedoksiantoja Asiakkaalle
sahkoépostitse Asiakkaan ilmoittamaan séhképostiosoitteeseen tai
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muulla sahkoiselld viestintatavalla (kuten Yhtion viestikeskuksen kautta),
kun Yhtié arvioi t&dmdan sopivaksi.

Yhtion Iahettéma tiedoksianto kirjattuna kirjeend tai tavallisena
kirjeend katsotaan saapuneeksi Asiakkaalle viimeistaan viidentend
pankkipdivand Iahettdmisestd, jos kirje on lahetetty edelld mainittuun
postiosoitteeseen. Tiedoksianto, joka on l&hetetty sahképostin, faksin,
SW.LF.T.-jarjestelmdn, internetin tai muun sdhkéisen viestint&valineen
kautta katsotaan Asiakkaan vastaanottamaksi Idhetyshetkelld, jos viesti
lahetetddn Asiakkaan ilmoittamaan numeroon tai séhkoiseen
osoitteeseen taikka Yhtion viestikeskuksen kautta. Jos tdllainen viesti
saapuu Asiakkaalle ajankohtana, joka ei ole Suomessa Yhtién
tavanomaista toimistoaikaa, Asiakkaan katsotaan vastaanottaneen
viestin seuraavana pankkip&ivana.

Tiedonannot Yhtidlle

Asiakas voi lahettad tiedoksiantoja Yhtidlle taman viestikeskuksen
kautta tai kirjeitse. Yhtidlle Iahetetyt kirjeet tulee lahettad Yhtion
verkkosivuilla ilmoitettuun osoitteeseen, ellei Yhti6é ole pyytanyt
vastausta l&hetettavaksi muuhun osoitteeseen. Asiakas voi lahettad
Yhtidlle tiedoksiantoja sdhkdpostitse ainoastaan jos téstd on sovittu
erikseen Yhtion kanssa.

Asiakkaan tiedoksiannon katsotaan saapuneen Yhtiolle sina
pankkipdivénd, jona viesti on lahetetty Yhtion viestikeskuksen kautta
tai jona postitse toimitettu tiedoksianto on saapunut mainittuun
osoitteeseen. Jos Yhtié on saanut viestin viestikeskuksen kautta
ajankohtana, joka ei ole Yhtidn tavanomaista toimistoaikaa
Suomessa, Yhtién katsotaan saaneen viestin seuraavana
pankkipdivand. Muussakin tapauksessa Yhtién katsotaan saaneen
Asiakkaan viestin, jos Asiakas voi osoittaa, ett& viesti on |dhetetty
asianmukaisesti. Talldin Yhtién katsotaan saaneen viestin siné
pankkipdivénd, jona Asiakas voi osoittaa, ettd Yhtion olisi pitanyt
saada se. Toimeksiantoja voi antaa ainoastaan kohdan E.4 mukaisesti.
Rahoitusinstrumenteilla kdytavéaan kauppaan sovelletaan myos Yleisia
ehtoja kaupankaynnille rahoitusinstrumenteilla.

Reklamaatioita ja sellaisten toimeksiantojen peruutusta, jotka kuluttaja
on antanut Yhtién suorittaman luokittelun mukaisesti
ei-ammattimaisena asiakkaana sovellettavan lainsadddénnén
mukaisesti, koskevat tiedoksiannot katsotaan vastaanotetuiksi, jos
Asiakas voi osoittaa, ettd tiedoksianto on Iahetetty asianmukaisesti,
vaikka se on mydhdstynyt, turmeltunut tai jadnyt saapumatta perille.
Mikali Asiakkaalla on kuitenkin syytd olettaa, ettei Yhtié ole saanut
tiedoksiantoa tai ettd se on turmeltunut, t&dmdn on lahetettava
tiedoksianto uudelleen.

G.4 Henkilotietojen kasittely ja tietojen luovuttaminen kolmannelle
osapuolelle

Henkil6tietojen kasittely

Yhtio késittelee Asiakkaan henkildtietoja (sek& Asiakkaan itse antamia
tietoja ettd sellaisia tietoja, joita voidaan saada jostakin muualta, esim.
virallisista rekistereistd) siinéd maarin kuin se on tarpeen Asiakkaan
Yhtién kanssa solmiman sopimusten toteuttamiseksi, naihin sopimuksiin
liittyvien teht&vien tayttamiseksi sekd Yhtion oikeudellisten velvol-
lisuuksien tayttamiseksi.

Yhtié saa kasitelld Asiakkaan henkildtietoja myds tietojen
toimittamiseksi Asiakkaalle sGanndistd/ehtomuutoksista, arvopapereista,
tuotteista ja palveluista ym., jotka liittyvat Sailytystili-/tilisopimukseen
ja naihin Yleisiin ehtoihin. Henkildtietoja kaytet&dn lisdksi markkina- ja
asiakasanalyysejd, liiketoiminnan seurantaa, liikketoiminnan ja
menetelmien kehittdmist& sekd& riskinhallintaa varten.

Yhtio voi késitelld Asiakkaan henkilétietoja - ellei Asiakas ole kieltanyt
suoramarkkinointia — my&s suoramarkkinointitarkoituksissa.

Henkilétietoja voivat voimassa olevien salassapitoehtojen mukaisesti
kasitelld myds muut Yhtién konserniin kuuluvat yhtiét tai
yhteistydkumppanit, joiden kanssa Yhtié on tehnyt sopimuksen.

Jos Asiakas haluaa saada tiedon siitd, mitd hanté koskevia
henkildtietoja Yhtié on kasitellyt, Asiakkaan tulee pyytad niitad Yhtiolta
kirjallisesti osoitteesta Nordnet Bank AB Suomen sivuliike, Henkilétiedot/
Asiakaspalvelu, Yliopistonkatu 5, 00100 Helsinki.

Jos Asiakas haluaa oikaista virheellisia tietoja tai taydentad
puutteellisia tietoja, han voi k&éntyd Yhtidon puoleen kayttden edelld
mainittua osoitetta.

Nordnet Bank AB Suomen sivulike Yliopistonkatu 5 FIN-O0100 Helsinki Puhelin: +358 (0)20 198 5898
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Tietojen luovuttaminen kolmannelle osapuolelle

Yhtié voi Suomen tai muun maan lakien, Suomen tai muun maan
viranomaisten madrdysten tai paatdsten, valtioiden vdélisten
sopimuksien ja/tai Yhtién ja Suomen tai muun maan viranomaisen
vdlisten sopimuksien, kaupankayntisaantéjen tai tiettyd arvopaperia
koskevien sopimusten/ehtojen perusteella olla velvollinen antamaan
kolmannelle tietoja Asiakkaan Sdilytystili-/tilisopimusta koskevista
seikoista. Talldin Asiakas on velvollinen Yhtién pyynnést& toimittamaan
tiedot, my&s kirjalliset asiakirjat, jotka Yhtié katsoo tarpeellisiksi
velvollisuuden tayttamiseksi.

Yhti6 voi luovuttaa Asiakkaan Sailytystili-/tilisopimuksen mukaisia
tietoja myds toiselle laitokselle, jonka kanssa Yhtié on tehnyt
sopimuksen, mikali tallaisella laitoksella on lain, m&aarayksen, padtdksen,
valtioiden vdalisen sopimuksen tai muun viranomaisen kanssa tehdyn
sopimuksen nojalla velvollisuus luovuttaa tdllaisia asiakastietoja tai
pyytad tdllaisia tietoja Yhtidlta.

Asiakas hyvdaksyy sen, ettd Yhtié voi antaa Asiakkaan tietoja muille
suomalaisille tai ulkomaisille sijoituspalveluyrityksille, talletuspankeille,
clearing-organisaatioille tai vastaaville tahoille Asiakkaan
toimeksiannon kdsittelyn mahdollistamiseksi tai helpottamiseksi.

Lisaksi Asiakas hyvaksyy sen, ettd Yhtié antaa Asiakasta koskevia
tietoja informaatiopalvelujen toimittajille mahdollistaakseen mm.
arvopaperimarkkinoita koskevien uutistietojen toimittamisen Asiakkaalle
internetin vdlitykselld sekd séhkdistd markkinointia varten.

G.5 Tallentaminen ja teknisten jarjestelmien valvonta

Asiakas on tietoinen siitd, ettd Yhtid tallentaa ja sdilyttad Yhtion ja
Asiakkaan vdaliset puhelinkeskustelut ja muun sahkéisen viestinnan,
joiden voidaan olettaa johtavan toimeksiantoon, esimerkiksi Asiakkaan
antaessa Yhtidlle kauppoja koskevia toimeksiantoja tai Asiakkaan
sailytystilia ja sailytystiliin liitettyja tileja koskevia ohjeita.

Kopiot tallennetuista puheluista ja sailytettavistd sahkoisista
viesteistd Asiakkaan kanssa ovat saatavilla pyynndsta viiden vuoden
ajaksi. Asiakkaalla on oikeus pyynnéstd saada tietoja tallennetuista
puheluista ja sdilytetyistd sahkoisistd viesteistd, joiden toimittamisesta
Yhtidlla on oikeus veloittaa kohtuullinen maksu.

Puheluita voidaan tallentaa ja sdilyttédd myds muiden asiakkaiden
kanssa tapahtuvien, Sailytystili-/tilisopimuksen ja ndiden Yleisten
ehtojen mukaisia palveluja koskevien yhteydenottojen yhteydessd.

Yhtién sopimukset Nasdaq Helsingin, Nordic Growth Market NGM AB:n
(NGM) tai muun toteutuspaikan kanssa edellyttad, ettda Yhtiolle
annetaan oikeudet valvoa Asiakkaan teknisia jarjestelmia ja liittymia
sekd vastaavia jarjestelyja, jotka liittyvat toimeksiantojen tekemiseen
kaupankayntijarjestelmén kautta.

Liséksi yhtiolla on oikeus saada haltuunsa tiedot sekd tietyissa
tapauksissa yhdessa Nasdaq Helsingin, NGM:n tai muun toteutuspaikan
tai toimivaltaisen viranomaisen kanssa toteuttaa tarkistukset, jotka
ovat valttamattémia, jotta Yhtid voi toteuttaa sitoumuksensa Nasdaq
Stockholmia, NGM:@an tai muuta kauppapaikkaa tai toimivaltaista
viranomaista kohtaan. Asiakas hyvaksyy sen, ettd Yhtidlle annetaan
edelld mainittu oikeus.

G.6 Tapahtumaerittely ja raportointi

Yhtiolla on oikeus toimittaa sahkdinen tiliote tai muu tapahtumaerittely
tapahtumista, joita Yhtié suorittaa Asiakkaan lukuun. Asiakkaan
pyynnostd tiliote voidaan lahettdd postitse maksua vastaan.

Selvitys sdilytystilin ja sailytystiliin liitettyjen tilien tilanteesta on
saatavilla Yhtion verkkosivuilla siséénkirjautumisen jalkeen. Tietyt tiedot
sailytystilistd, siihen liitetyista tileistd ja niist&d arvopapereista, joita
sdilytetadn Yhtion hallussa Asiakkaan puolesta, annetaan G.3 kohdan
mukaisesti. Yhtion laskelmat , jotka ovat Asiakkaalle toimitettavien
tapahtumaerittelyjen ja raportoinnin pohjana, perustuvat niihin
menetelmiin, yksiléllisiin arvopapereihin tai arvopaperilajeihin, jotka
Yhtio katsoo sopiviksi.

Asiakas ymmartad, ettd tietoja rahastoyhtidistd, joiden osuuksia
Asiakas omistaa, tarjotaan ainoastaan sdhkoisesti Yhtién verkkosivuilla
sisddnkirjautumisen jalkeen. Asiakas luopuu oikeudesta saada
vuosikertomuksia tai osavuosikatsauksia paperikappaleina.

Yhti6 ei vastaa arvopaperitietojen oikeellisuudesta, jos ne ovat
perdisin ulkopuoliselta palveluntarjoajalta.
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G.7 Virheellinen tilitapahtuma

Mikali Yhtio rekisterdi arvopapereita erehdyksessa Asiakkaan
sdilytystilille tai tallettaa virheellisesti varoja sailytystiliin liitetylle tilille,
Yhtidlla on oikeus korjata kyseinen rekisterdinti tai talletus
mahdollisimman pian. Jos Asiakas on madarannyt erehdyksessa tai
virheellisesti rekisterdidyist& arvopapereista tai talletetuista varoista,
Asiakkaan on valittémasti palautettava tdllaiset arvopaperit Yhticlle
tai maksettava kyseiset varat takaisin. Yhtiélléd on oikeus ostaa
kyseiset arvopaperit sisddn ja veloittaa Asiakkaan tililta tarvittavat
varat sekd veloittaa kyseinen Asiakkaan kayttamé& summa Asiakkaan
tililtd. Yhtid on velvollinen ilmoittamaan t&std Asiakkaalle etukateen,
mikali tdma on mahdollista ja Yhtion arvion mukaan voidaan tehda
ilman Yhtidlle aiheutuvaa haittaa. Yhtién on joka tapauksessa
ilmoitettava Asiakkaalle valittémdsti toimenpiteen suorittamisesta
edell&d mainitunmukaisesti. Asiakkaalla ei ole oikeutta esittad Yhtidta
kohtaan vaatimuksia, jotka liittyvat tdllaiseen erehdykseen tai
virheelliseen rekisterdintiin tai perustuvat Yhtion taman kohdan
mukaiseen toimintaan.

Kahdessa edellisessd kappaleessa esitetty koskee myds tilanteita, joissa
Yhtié on muuten rekisterdinyt sdilytystilille sellaisia arvopapereita tai
tallettanut sailytystiliin liitetylle tilille sellaisia varoja, joiden ei olisi
pitanyt padatyd Asiakkaalle.

G.8 Talletustakuu ja sijoittajasuoja

Tili on Ruotsin valtiovarainministerion (Riksgalden) paatéksella
ruotsalaisen talletustakuun piirissé@. Ruotsin talletustakuulain (1999:1571)
mukaisesti Asiakkaalla on oikeus erityiseen enimmd&ismadaraltaén 100
000 euron korvaukseen siind tapauksessa, ettd Yhtié menee
konkurssiin eik& Asiakas saa Yhtién tililla olevia kateisvarojaan takaisin.
Taman liséksi Asiakas voi saada ylimadrdaisen korvauksen
enimmdismadraltéén viisi miljoonaa Ruotsin kruunua (lisdmaard), mikali
Asiakas luotettavalla tavalla nayttad, ettd talletukset koostuvat
varoista, jotka liittyvat tiettyihin Ruotsin laissa madriteltyihin
elémantapahtumiin. Korvaus on Asiakkaan saatavilla Ruotsin
valtiovarainministeriésta (Riksgdlden) padsadntodisesti 7 pdaivan
kuluttua siité paivastd, kun Yhtié asetettiin konkurssiin tai siité
pdivastd, kun Ruotsin Finansinspektionen on antanut padtdksen
talletustakuun voimaanastumisesta.

Ruotsin sijoittajansuojalain (1999:158) mukaisesti Asiakkaalla on oikeus
erityiseen korvaukseen siind tapauksessa, ett& Yhtié menee konkurssiin
eikd Asiakas saa Yhtion tililla olevia rahoitusinstrumenttejaan takaisin.
Korvaussumma madératadan lailla, ja se on ndiden Yleisten ehtojen
voimaan tullessa enimmdismaaraltaén 250 000 Ruotsin kruunua.
Korvaus voi sisaltaad myos sellaisia varoja, jotka Yhtié on ottanut
vastaan selvitysvelvollisena. Asiakkaan on esitett&vé vaatimus
viimeistaan vuoden kuluttua konkurssipadatoksen tekemisestd Ruotsin
valtiovarainministeriélle (Riksgdalden), joka tehtydan arvioinnin, ett&
korvaukselle on olemassa perusteet, suorittaa korvauksen.

G.9 Asiakasluokittelu

Kaikki Asiakkaat, joille tarjotaan sijoituspalveluja, luokitellaan eri
luokkiin, joiden avulla madritetadn suoja, johon kukin asiakas on
oikeutettu. Suoja on eri asiakasluokille erilainen ja riippuu mm.
asiakkaan tietdmyksest& ja kokemuksesta.

Asiakkaat luokitellaan "ei-ammattimaisiksi asiakkaiksi”, "ammattimaisiksi
asiakkaiksi” tai "hyvaksyttaviksi vastapuoliksi”. Suojaustaso on korkein
ei-ammattimaisilla asiakkailla ja matalin hyvaksyttavilla vastapuolilla.

Ellei Yhti6 ole Asiakkaalle muuta ilmoittanut, Asiakas on luokiteltu
ei-ammattimaiseksi asiakkaaksi. Asiakas voi kirjallisesti pyytaa
siirtémista toiseen asiakasluokkaan. Tallaisen siirron seurauksena
Asiakas voi kuitenkin saada alhaisemman
suojaustasonsijoituspalvelulain mukaisesti. Tarkempia tietoja
asiakkaiden luokittelusta on saatavissa Yhtiéltd.

G.10 Reklamointi ja purkaminen

Asiakkaan tulee tarkistaa tapahtumaerittely tai muu vastaava raportti
toimeksiannon toteutuksesta sekd valvoa ett& han saa kyseisen
dokumentaation. Jos Asiakas haluaa huomauttaa virheestd tai
puutteista tapahtumaerittelyssa, tiliotteessa tai
tilitapahtumaluettelossa, jonka Yhtié on hdnelle toimittanut
verkkosivujensa kautta sisdankirjatussa tilassa tai muulla tavalla, tai
siitd, ettei Asiakas ole saanut tapahtumaerittelyddn, tai mahdollisesta
muusta virheestd tai puutteesta tehtdvien hoitamisessa ndiden Yleisten
ehtojen mukaisesti, on Asiakkaan valittdmasti ilmoitettava asiasta
Yhti¢lle (reklamaatio).
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Jos Asiakas haluaa pyytdd toteutetun osto- tai myyntitoimeksiannon
purkamista, pyyntd on toimitettava Yhtidlle kun virhe tai puute
huomataan. Ei-ammattimaiseksi sijoittajaksi luokitellun kuluttaja-
asiakkaan antaman ja toteutetun toimeksiannon osalta purkamispyynto
voidaan toimittaa Yhtidlle viipymattd, ja hinnanmuutospyynté voidaan
esittéd Yhtidlle kohtuullisen ajan kuluessa siitd, kun asiakas huomasi tai
taman olisi pitdnyt huomata ne olosuhteet, joiden perusteella pyyntd
esitetaan.

Jos reklamaatiota tai hinnanmuutos- tai purkamispyyntdd ei esitetd
yllé madritellyn ajan puitteissa, Asiakas menett&& oikeutensa vaatia
korvausta, purkaa toteutettu toimeksianto tai vaatia muita
toimenpiteitd Yhtiolta.

G.11 Yhtién vastuunrajoitus

Niiden rajoitusten liséksi, jotka on madritelty muualla ndissé Yleisissa
ehdoissa, Yhtién vastuuta on rajoitettu seuraavasti. Vastaavat
vastuunrajoitukset koskevat myds Yhtion kulloinkin kayttamid itsendisia
sisallontoimittajia koskien heiddn tarjoamiaan kurssitietoja sek& muita
ulkopuolisia tiedontoimittajia.

a) Yleista

Yhtid ei vastaa sellaisista vahingoista, jotka aiheutuvat Suomen tai
muun maan lainsdadannén, Suomen tai muun maan viranomaisten
toimenpiteiden, sodan, lakon, tyénseisauksen, boikotin, tydsulun tai
muun vastaavan tapahtuman seurauksena. Tama koskee myos lakkoa,
tydnseisausta, boikottia tai tydsulkua, jonka kohteena on Yhtié tai
johon Yhti6 itse ryhtyy. Jos on olemassa sellainen este, ettd Yhtid ei voi
toteuttaa kokonaan tai osittain toimenpidettd ndiden Yleisten ehtojen
mukaisesti tai arvopapereiden osto- tai myyntitoimeksiantoa, voidaan
toimenpiteen toteuttamista siirtéd, kunnes kyseinen este on lakannut.
Jos Yhtié on tdllaisten olosuhteiden vallitessa estynyt toteuttamasta
tai ottamasta vastaan maksuja tai suorituksia, ei Yhtié eikd Asiakas ole
velvollinen maksamaan korkoa.

Yhti6 ei vastaa sellaisista vahingoista, jotka aiheutuvat suomalaisen tai
ulkomaisen toteutuspaikan, sdilytt&jand toimivan kolmannen osapuolen,
arvopaperikeskuksen, selvitysyhteisén tai muun vastaavan
palveluntarjoajan toiminnasta eikd toimeksisaajasta, jonka Yhtié tai
sailyttajan toimiva kolmas osapuoli on huolellisesti valinnut tai Asiakas
osoittanut. Sama koskee vahinkoja, jotka aiheutuvat edelld mainittujen
yhteiséjen tai toimeksisaajien maksukyvyttomyydestd. Yhtio ei

vastaa Asiakkaalle tai muulle taholle aiheutuneista vahingoista, jotka
johtuvat kayttoérajoituksista, joita Yhtiédn voidaan soveltaa
rahoitusinstrumenttien osalta.

Yhtid ei vastaa muista syist& aiheutuneista vahingoista, mikali Yhtio
on noudattanut tavanomaista huolellisuutta. Yhtié ei myéskaan vastaa
vdlillisistd vahingoista, mikdli se ei ole aiheutunut térkedstd
huolimattomuudesta. Rajoitus ei mydskaan koske kuluttajan antamia
toimeksiantoja, jos vdlillinen vahinko on aiheutunut Yhtién
huolimattomuudesta. Jos vdlitén tai epdsuora vahinko on aiheutunut
kuluttajan antaman toimeksiannon yhteydessd, on Yhtion velvollisuus
osoittaa, ettd vahinko ei ole aiheutunut Yhtién tuottamuksesta.

Edelld mainittu on voimassa sikali kuin voimassa oleva pakottava
lainséadantd ei toisin maaraad.

b) Erityisesti sdhkdisten palvelujen osalta

Asiakas on tietoinen siitd, ettd kayttokatkoksia tai muita vikoja tai

hairiditad voi esiintyd Asiakkaan, Yhtién tai kolmannen osapuolen

tietojarjestelmissa (laitteistoissa tai ohjelmistoissa) taikka puhelin-

tai s@hkdverkoissa, joita kaytetddn tdman sopimuksen mukaiseen

tarkoitukseen. Tdllaisista vioista tai hairidistd voi aiheutua esimerkiksi

seuraavia seurauksia:

- Asiakas ei voi jattdd toimeksiantoa sahkdisesti,

- Asiakkaan sdhkoisesti antama toimeksianto ei saavu Yhtiolle,

- Asiakkaan sahkoéisesti antama toimeksianto saapuu Yhtidlle myo-
hdssa ja/tai toimeksiannon tdyténtéénpano mydhdastyy

- Asiakkaan sahkoisesti antama toimeksianto ei muutoin toteudu
toivotulla tavalla tai

- tiedot (kuten tiedot toimeksiannon tilasta, sdilytys-/tilitiedot ja
kurssitiedot), jotka Yhtié toimittaa séhkoisesti, eivat ole Asiakkaan
saatavilla tai ne ovat virheellisi&.

Kohdan b) ensimmdisessé kappaleessa kuvatun vian tai héiriéon
yhteydessa Yhtio voi yleensa ottaa vastaan toimeksiantoja puhelimitse.
Puhelintoimeksiantoja voi kuitenkin antaa vain Yhtién verkkosivuillaan
ilmoittamina ajankohtina. Jos ensimmaisessd kappaleessa kuvatun
kaltaisen vian tai hairién vuoksi sahkoisia toimeksiantoja ei voida antaa
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ja useat Asiakkaat pyrkivat samanaikaisesti antamaan toimeksiantoja
puhelimitse, saattavat Yhtién mahdollisuudet ottaa vastaan
puhelintoimeksiantoja olla kéyt&nndssé varsin rajalliset.

Jos Yhtié noudattaa normaalia huolellisuutta, Yhtié ei ole vastuussa
Asiakkaalle tai muulle taholle ensimmdisessd kappaleessa tassa
kohdassa b) kuvatuista vioista ja hairidisté aiheutuvista vahingoista
(luettelo ei ole tyhjentava).

Tahan sisaltyvat myos kohdan b) toisessa kappaleessa mainituista
syist& aiheutuvat vahingot.

Jos Yhti6 on noudattanut tavanomaista huolellisuutta, Yhtid ei
my&skaan vastaa vahingoista, joita Asiakkaalle tai kolmannelle
osapuolelle aiheutuu virheellisist& tai puutteellisista kurssitiedoista,
uutismateriaaleista, analyyseistd, Asiakkaan sdilytyst&/tilia koskevista
tiedoista, vahvistuksista ja vastaavista laskelmista ja/tai muista
lisépalveluista. Yhtié ei ole vastuussa vahingoista, jotka aiheutuvat
siitd, ettd asiakas ei ole noudattanut kohdan G.2 mukaisen
tietoturvaratkaisun ohjeita.

Jos Asiakas havaitsee kohdassa b) kuvatun kaltaisen hairion tai
virheen, Asiakkaan on vdalittdmdsti ilmoitettava siitd Yhtidlle. Ellei
Asiakas ndin menettele, menett&d han oikeutensa vaatia korvausta,
toimeksiannon peruuttamista tai muutakaan seurausta virheen tai
hairién johdosta.

G.12 Oikeus kieltaytya toimeksiannon toteuttamisesta mm.

Yhtio¢ pidattad itselldén oikeuden kieltaytyd toteuttamasta t&aman
sopimuksen nojalla toimeksiantoja, jotka koskevat
arvopaperikeskuksessa rekisterdityjédsuomalaisia rahoitusinstrumentteja,
viiden pankkip&ivan, ja muiden arvopapereiden osalta 15 pankkipdivan
kuluessa siitd paivamadarasta, jolloin Yhtié on ottanut vastaan kyseiset
arvopaperit. Luovutettujen/ siirrettyjen arvopapereiden osalta patee
se, mitd kohdassa G.12 on esitetty luovuttamisesta/siirtdmisesta
irtisanomisen yhteydessa.

G.13 Irtisanominen

Yhtié voi irtisanoa Sailytystili-/tilisopimuksen kirjeitse paattymaan
kahden kuukauden irtisanomisajalla siitd, kun Asiakkaan kohdan G.3
mukaisesti katsotaan saaneen tiedoksiannon.

Mikali Asiakkaalla ei ole vuoden aikana ollut sailytystilillaan
arvopapereita tai hanen sdilytystilinsé saldo on saman jakson aikana
ollut alle 10 euroa, Yhtidlla on talldin oikeus I&hett&d Asiakkaalle
tiedoksiannon irtisanomisesta kirjeitse tai sahképostitse Asiakkaan
Sailytystili-/tilisopimuksessa ilmoittamaan sahkdpostiosoitteeseen tai
muuhun Asiakkaan Yhtiélle ilmoittamaan s@hkopostiosoitteeseen

tai muuten sa@hkoiselld viestintatavalla (esim. Yhtion viestikeskuksen
kautta). Asiakkaan sailytystilin mahdollinen saldo maksetaan Asiakkaan
toiselle tilille tai Asiakkaan lukuun.

Asiakas voi irtisanoa Sdilytystili-/tilisopimuksen kohdan G.3 mukaisesti
(ts. Yhtidn viestikeskuksen kautta tai kirjeitse) paattymadan yhden
kuukauden irtisanomisajalla siitd, kun Yhtién katsotaan saman kohdan
mukaisesti saaneen tiedoksiannon.

Mikali Sailytystili-/tilisopimus irtisanotaan, osapuolten on valittomasti
suoritettava toinen toisilleen velvoitteensa t&man sopimuksen
mukaisesti. Sailytystili-/tilisopimus patee soveltuvin osin siihen saakka,
kunnes osapuoli on tayttanyt kaikki velvoitteensa toista osapuolta
kohtaan. Liséksi sekd Yhtioé ett& Asiakas voivat irtisanoa toimeksiannon
tamdn sopimuksen perusteella tiettyjen arvopapereiden osalta samojen
ehtojen mukaisesti.

Huolimatta siitd, mité edellisessé kappaleessa sanotaan, osapuoli voi
irtisanoa Sdilytystili-/tilisopimuksen p&aattymadan valittdmasti, jos toinen
osapuoli on olennaisesti rikkonut t&td sopimusta,
arvopaperimarkkinalainsa&déntéd, asetuksia, saadoksia tai madrayksia
tai muita kaupankéayntia kauppapaikassa koskevia saantéj, tai jos
toinen osapuoli asetetaan konkurssiin, joutuu yrityssaneeraukseen, ei
ole suorittanut maksujaan tai jos toisen osapuolen voidaan muutoin
katsoa olevan maksukyvytén.

Jokainen sopimusrike, jota ei kehotuksesta huolimatta korjata niin pian
kuin mahdollista, katsotaan olennaiseksi sopimusrikkeeksi. Yhtié voi
myos irtisanoa Sailytystili-/tilisopimuksen padattymadan valittémasti, jos
Asiakkaan verotuksellinen kotipaikka muuttuu siten, ettd Yhti¢ ei endada
pysty tayttamaan velvollisuuttaan ryhtyd Asiakkaan lukuun veroihin
liittyviin toimenpiteisiin kohdassa F esitetyn mukaisesti tai tdllaisten
velvollisuuksien hoitaminen merkitt&vésti vaikeutuu.
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Suomen sivuliikkeen sailytystili-/
tilisopimuksen yleiset ehdot

Sdailytystili-/tilisopimuksen padattymisen yhteydessa Yhtié luovuttaa tai
siirtaa Asiakkaalle sailytystilille merkityt arvopaperit tai - jos
irtisanominen koskee tiettyj& arvopapereita - kyseiset arvopaperit.

Asiakkaan on toimitettava Yhtidlle kirjalliset ohjeet arvopaperien ja
rahan luovuttamisesta/siirtédmisestd. Ellei tallaisia ohjeita ole toimitettu
kahden kuukauden kuluessa Sdilytystili-/tilisopimuksen irtisanomisesta
tai ellei luovutusta/siirtoa voida suorittaa Asiakkaan antamien ohjeiden
mukaisesti, Yhtié saa

- avata Asiakkaan nimissd arvo-osuustilin tai muun vastaavan
sdilytysmuodon rahoitusinstrumenteille, jotka rekisteréidadn
arvopaperikeskukseen. Tallaiselle tilille voidaan siirtad kyseiset
rahoitusinstrumentit. Vaihtoehtoisesti rahoitusinstrumentit
voidaan myydd& Yhtién sopimaksi katsomalla tavalla huomioiden
mm. Asiakkaan etu. Myyntihinta maksetaan Asiakkaan toiselle tilille
tai Asiakkaan lukuun. Yhti6é voi perié maksun toteutetuista
toimenpiteistd sekd myyntikuluista véhentamallé tadmén myyntihin-
nasta;
lahett&d asiakirjamuotoiset arvopaperit, ellei [Ghettédminen ole
mahdotonta lain tai sopimuksen nojalla, turvallisella tavalla ja
Asiakkaan kustannuksella Asiakkaan Yhtién tiedossa olevaan
osoitteeseen;
Yhtion sopivaksi katsomalla tavalla myydd tai muuten luovuttaa
mahdolliset muut arvopaperit ylléd mainittujen liséksi seka
asiakirjamuodossa olevat arvopaperit, ellei niiden |dhettdminen ole
mahdollista, ja ellei arvopapereilla ole arvoa, tuhota ne tai poistaa
ne rekisteristd. Yhtid voi periéd maksun toteutetuista toimenpiteistd
sekd myyntikuluista véhentamalla tdman myyntihinnasta. Mahdollinen
jaannés maksetaan Asiakkaalle, ja Asiakkaan on suoritettava
mahdollinen jaannds, joita arvopapereiden myynti ei kata; ja
- maksaa sailytystililla ja sailytystiliin liitetylla tililla olevat rahat
Asiakkaan toiselle tilille tai Asiakkaan lukuun.

G.14 Rajoitukset koskien sitoumuksia ja suhde muihin sopimuksiin
Yhti6 ei ole velvollinen ryhtymadan muihin kuin  Sailytystili-/tilisopi-
muksessa ja ndissa Yleisissé ehdoissa mainittuihin toimenpiteisiin, ellei
tastd ole sovittu erikseen kirjallisesti. Se, mitd tallaisessa
erillissopimuksessa sovitaan, on etusijalla suhteessa Sailytystili-/tilisopi-
mukseen ja ndihin Yleisiin ehtoihin.

G.15 Taman sopimuksen ja maksujen muuttaminen
Sailytystili-/tilisopimuksen, naiden Yleisten ehtojen tai Yhtion
hinnaston tai maksujen muutokset tulevat voimaan Asiakkaan osalta
kahden kuukauden kuluttua siitéd ajankohdasta, jona kohdan G.3
mukaisesti Asiakkaan voidaan katsoa saaneen tiedon muutoksesta, tai
viranomaisen p&a&tdksen, tuomioistuimen padtdksen tai lain mukaisena
ajankohtana. Jos Asiakas ei hyvaksy muutosta, hdnelld on oikeus
mainitun ajan kuluessa irtisanoa S&ilytystili-/tilisopimus ilman kohdan
G.13 mukaista irtisanomisaikaa.

G.16 Valtakirjat

Yhtio pidattad itselleen oikeuden milloin lakata hyvaksymdésta
Asiakkaan sailytystiliin/tiliin liittyvid valtakirjoja. Asiakasta muistutetaan
erityisesti siitd, ettd Yhtid padsadantodisesti poistaa kaikki Asiakkaan
sailytystiliin/tiliin rekisterdidyt valtakirjat Asiakkaan kuoleman ollessa
kyseessd.

Jos Asiakas on valtakirjalla antanut jollekin toiselle oikeuden ostaa ja
myydd sdilytystilillé olevia arvopapereita, valtuutetulla on myés oikeus
Asiakkaan lukuun toimittaa Yhtidlle niitd tietoja Asiakkaasta, joita Yhtid
kulloinkin vaatii t&yttédkseen asiakkaan tuntemista koskevat
vaatimukset .

G. 17 Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen

Ndiden Yleisten ehtojen tulkinnassa sovelletaan Suomen lakia, ja t&td
sopimusta koskevat riita-asiat ratkaistaan yleisessd tuomioistuimessa,
joka on aina Helsingin kardjaoikeus ensimmdisend oikeusasteena
sellaisen Asiakkaan ollessa kyseessd, joka ei ole kuluttaja.

% nordnet
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